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1. INTRODUGAO

1.1 Dados da Instituicao

Nome — Cddigo da IES: Faculdade Evangélica de Ceres — 4113

Caracterizacao da IES: Instituicdo Privada sem fins lucrativos.
Municipio: Ceres Estado: Goias

A Faculdade Evangélica de Ceres tem como principio a educagdo voltada para o auto-
aperfeicoamento e para a pratica da liberdade consciente e adequada a uma nova realidade,
favorecendo ao longo das experiéncias de ensino-aprendizagem, o desenvolvimento da
autoconfianga, da solidariedade, o desenvolvimento de cidaddos criticos, reflexivos, com valores
cristdos e com capacidade criativa. A ideia essencial € formar pessoas criticas e responsaveis e,
nao indiferentes ou coniventes com o mundo em que vivem, bem como, pessoas conscientes de

seu espaco de criagao e de sua capacidade de transformacao da sociedade.

Nesta perspectiva, a Faculdade Evangélica de Ceres caracteriza-se inicialmente em uma
IES que visa proporcionar aos académicos em geral as oportunidades de desenvolverem
competéncias que lhes possibilitem a inser¢do concreta no mundo do trabalho, assim como a
possibilidade real de participarem numa sociedade altamente competitiva, munido das
habilidades necessarias. Isto quer dizer, ser responsavel pela concretizacdo do perfil de
profissionais a serem formados e colocados no mercado de trabalho buscando entrelacar os trés
pilares que definem uma IES - ensino, iniciagdo cientifica (investigagdo técnico-cientifica) e
extensdao - em sintonia com as transformacdes atuais, principalmente porque a era da
globalizacao traz mudangas mundiais e que devem ser consideradas.

Considera-se 0 mecanismo da avaliagdo interna ou autoavaliagdo como sendo um
processo inacabado, que se renova através dos ciclos de vida da organizagao, criada na medida
em que a IES tem a intengcdo de sempre modificar e aperfeicoar a sua forma de avaliar.

A Faculdade Evangélica de Ceres busca promover o ensino de qualidade por meio da
criacdo e desenvolvimento de atividades académicas que consideram os conhecimentos, as
habilidades e as atitudes essenciais a formagado humana e profissional, sob a égide da ética, da
probidade e da democracia. Essas diretrizes norteadoras requerem estratégias educativas
variadas no pensar e fazer académicos que buscara gradativamente:

= A construgdo coletiva - expressa na intengdo e pratica de cada segmento que

constitui a Faculdade Evangélica de Ceres levando em conta a articulagdo dialética,

diferenciacao e integracao, globalidade e especificidade;



» A nteragdo reciproca com a sociedade - caracterizada pela educacdao e
desenvolvimento econdmico-social sustentaveis, reafirmando o seu compromisso como

potenciadora da formacdo humana e profissional,

» A construgdo permanente da qualidade de ensino - entendida e incorporada como

processual e cotidiana da graduagao e da pds-graduacgao;

» A integragdo entre ensino, pesquisa e extensgo - buscando a construgdo de um
processo educacional fundado na elaboragao/reelaboragdo de conhecimentos,
objetivando a apreensao e intervengao na realidade enquanto uma totalidade dinamica e

contraditéria;

» A extensgo voltada para seus aspectos fundamentais - tornar a coletividade
beneficiaria direta e imediata das conquistas do ensino e da pesquisa, socializando o
saber universitario e a coleta do saber nao cientifico, elaborado pela comunidade para,

estruturando-o em bases cientificas, restitui-lo a sua origem;

= O desenvolvimento curricular - contextualizado e circunstanciado, expressao da
concepcao de conhecimento, entendido como atividade humana e processualmente

construido na producao da vida material;

» A busca permanente da unidade teoria e pratica - o que exige a incorporagao de

professores e alunos em atividades de iniciagao cientifica;

» A adogdo de aspectos metodoldgicos - fundados nos pressupostos da metodologia
dialética que concebe a sociedade e a educagao como dindmicas, contraditérias e

participes da construcéo das relagdes infra e superestruturais.

A politica da Faculdade Evangélica de Ceres para a graduagdo fundamenta-se na
integracdo do ensino com a investigagao técnico-cientifica e a extensao, objetivando formacéao

de qualidade académica e profissional. Esta politica tem como principios basicos:

= Formagcao de profissionais nas diversas areas de conhecimento;

» Formacgdo politica, social e econbmica de cidaddos capazes de interagir na

sociedade;

» Valorizacio dos principios éticos, morais e cristaos, contribuindo para o bem estar da

sociedade;

» Flexibilizagdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao aluno a maior medida

possivel de autonomia na sua formacéo académica;



» Atualizagdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em consideragédo as
Diretrizes Curriculares e as demandas so6cio-econdmico-culturais das diferentes regides

onde a IES esta inserida;

= Incentivo a producgado técnico-cientifica e didatica do corpo docente, bem como, a

pesquisa;

» Qualificacdo permanente do corpo social, em termos de titulacdo académica e de

competéncias didatico-pedagogicas.

1.2 Composicao da CPA

Monalisa Salgado Bittar de Andrade -
Presidente Diretora da unidade. Coordena todas as
atividades desenvolvidas pela CPA

Walter Junior Jovéncio de Faria -
Docente do curso. Auxilia a presidéncia

Vice-Presidente na coordenagdo das atividades
referentes
a CPA.
Paula Fernanda dos Santos Morais
Secretaria Técnico-Administrativo. Realiza Atas e

atividades administrativas da CPA

Beatriz Freitas Silva - Discente do
Representante discente Curso. Representa os discentes no
processo de autoavaliagao.

Mirele Taind Rosa da Silva - Discente
Representante discente do Curso. Representa os discentes no
processo de autoavaliagao.

Alcino César da Cunha - Estabelece a

Representante da Sociedade Civil Comunicagdao da sociedade com a
Faculdade.
Mariténia Carvalho Leao - Estabelece a
Representante da Sociedade Civil Comunicagdao da sociedade com a
Faculdade.
Pedro Paulo Spindola - Representante
Representante da Mantenedora da mantenedora nos processos de

autoavaliagao.

Ana Lucy Macedo dos Santos -
Representante da Mantenedora Representante da mantenedora nos
processos de autoavaliagao.

Assessor Executivo e representante técnico- | Carla Danielle Dias Costa - Assessoria
administrativo a CPA. Representante Docente




1.3 Planejamento Estratégico de autoavaliagao/ Relatério Parcial de 2017

O presente documento aborda o processo de autoavaliacdo institucional da
Faculdade Evangélica de Ceres, analisando as dimensdes e eixos fundamentais avaliados
ao longo de 2017, bem como, contempla analises realizadas e registradas em relatério de
2017. Ressalta-se que este relatorio € parcial e faz parte das agdes previstas no Relatério
de autoavaliagao institucional da IES (2015 a 2017) produzido pela Comissao Prépria de
Avaliagdo (CPA). Baseia-se no Instrumento de Avaliagdo (Publicado no DOU em 4 de
fevereiro de 2014, portaria n° 92, de 31 de Janeiro de 2014) e na nota técnica
INEO/DAES/CONAES N. 065 de Outubro de 2014 — que dispbe sobre o Roteiro para

Relatério de Autoavaliagao Institucional.

O Relatério de autoavaliacao institucional contempla o ano de 2017, buscando atender
as demandas institucionais como instrumento de gestdo e de acgbes académico-
administrativas de melhorias na Instituicdo de Ensino Superior (IES). A Comisséo Propria
de Avaliacdo da Faculdade Evangélica de Ceres se fundamenta legalmente nas
orientagdes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacado Superior (SINAES), Lei
10.861, de 14 de abril de 2004, art. 1, para o desenvolvimento da sua autoavaliacao.
Importante dizer que A CPA tem por finalidade proceder a avaliagao interna da Instituicao
considerando seu perfil e significado social de sua atuacdo, conforme as diferentes

dimensodes definidas pelas diretrizes oficiais de avaliacido da Educacao Superior.

O Relatério de Autoavaliagdo Institucional demonstra o interesse da Faculdade
Evangélica de Ceres em ampliar e melhorar a qualidade dos servigos prestados a
comunidade, aprimorando a formacgao de seus académicos e, assim, contribuindo para o
desenvolvimento regional, nacional e mundial. O relatério apresenta o plano de trabalho,
explicita o cronograma das acbes avaliativas a serem realizadas no periodo de 2015 a
2017, bem como, as dimensdes a serem avaliadas a cada ano e seus respectivos eixos
fundamentais, tendo como diretriz norteadora os indicadores do Instrumento de Avaliagao
de Curso, a Autoavaliacdo Institucional e o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) e tem como base os direcionamentos presentes no Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES.

O Relatério de Autoavaliagado Institucional da Faculdade Evangélica de Ceres é
resultado de levantamentos realizados nos encontros de formagdo pedagdgica com a
presengca dos membros da CPA - reestruturada em 2017 e ja constituida na IES,
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professores membros dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), representantes
discentes, representantes do corpo técnico administrativo, da mantenedora e diretores e
Membros das Subcomissbes Internas de Avaliagdo (SIA) de cada curso de graduacéo.
Também é fruto de intensas e longas discussdes entre os membros da Comissao Propria
de Avaliagdo, a qual possui como finalidade coordenar e articular o processo interno de
avaliagao da Faculdade Evangélica de Ceres e disponibilizar informagdes a respeito. O
Projeto de autoavaliagdo Institucional da Faculdade Evangélica de Ceres caracteriza-se
como um processo de descricdo, analise e critica da realidade da Instituicdo com a
participacdo dos diferentes cursos e setores. O Projeto de autoavaliagdo institucional
contempla as dez dimensdes do SINAES (Quadro 1) e pretende desenvolver na IES
avaliacdo participativa, emancipatoria e diagnostica. Tal relatério foi aprovado pelo
Conselho Superior da Faculdade.

O relatério de autoavaliagdo aqui desenvolvido vem retratar a sistematizacdo de
estratégias de superagdo dos problemas ocorridos no cotidiano da IES. Com isso, ele
representa parte de um processo continuo por meio do qual a Faculdade Evangélica de
Ceres pretende ndo apenas continuar construindo, mas, consolidar ao longo dos anos um
conhecimento sobre sua propria realidade, junto a outras instancias da Instituigao
(mantenedora, direcdo, docentes, discentes, funcionarios técnico-administrativos e
membros da comunidade) com continuo aprendizado em busca de auto melhoria de seus

processos pedagogicos no sentido de alcangar uma maior relevancia social.

De acordo com o disposto VIII do art. 3° da Lei n° 10, o “planejamento e avaliagao,
especialmente os processos, resultados e eficacia da Avaliagao Institucional” devem ser
considerados nas agdes de avaliagao e de desenvolvimento institucional. Ainda no Art. 3°,
§ 2° define-se que “para a avaliagado das instituicdes, serao utilizados procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliagado institucional e a avaliacéo
externa in loco”. Com base nestas perspectivas a autoavaliagao institucional da Faculdade
Evangélica de Ceres desenvolve-se em consonadncia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), com o Projeto Politico Pedagdgico (PPI) e com os Projetos Pedagdgicos
dos cursos (PPC) e integra suas acgbes de planejamento e € compreendida como um
processo de autoconhecimento orientado pela Comissdo Propria de Avaliagdao (CPA)

envolvendo todos os atores que atuam na instituicao.

A Comisséao Propria de Avaliacdo da IES responsavel pela condugédo dos processos de
autoavaliacdo da Instituicdo e confecgao deste Relatério de Autoavaliacdo, busca a partir



desse processo, delinear as acdes de melhorias a serem implementadas pela instituicao

com a finalidade de fomentar a cultura de autoavaliacdo institucional e subsidiar os

processos de avaliacdo externa. E um 6rgéo que visa garantir o Projeto de autoavaliagdo

institucional da IES e tem como objetivo geral: promover a autoavaliag&o institucional a fim

de identificar as potencialidades, as fragilidades e propor melhorias. Possui como objetivos

especificos:

1. Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos
internos de autoavaliagao.

2. Estabelecer diretrizes e indicadores para a organizagdo dos
processos internos e autoavaliagdo.

3. Analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar
recomendagdes a diregao superior.

4. Acompanhar e avaliar o Plano de Desenvolvimento Institucional.

5. Acompanhar os processos de avaliagdo desenvolvidos pelo
Ministério da Educagéo (MEC).

6. Formular propostas para melhoria da qualidade do ensino.
7. Avaliar o desempenho dos estudantes no ENADE.

8. Envolver a comunidade académica em um processo de reflexéo e
de conhecimento de sua realidade, sensibilizando-a para o processo
de mudancga.

9. Disseminar as propostas de melhorias advindas do processo a toda
a comunidade académica, aos Orgdos oficiais e a sociedade
organizada em geral, para a efetiva realizacdo das agdes de
melhorias.

10. Acompanhar permanentemente as a¢gdes de melhorias.

11. Desenvolver mecanismos para a meta-avaliagao.

12. Coordenar os procedimentos de construgdo, implantagdo e
implementacgao da autoavaliagao.

13. Produzir conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes
da Instituicdo em relagdo a melhoria continua de qualidade dos
servigos desenvolvidos;

14. P6r em questdo os sentidos do conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela Instituicao;

15. Identificar os acertos da Instituicdo e as possiveis causas dos
seus problemas e deficiéncias;

16. Aumentar a consciéncia pedagoégica e capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo;

17. Fortalecer as relagbes de cooperagao entre os diversos atores
institucionais;

18. Tornar mais efetiva a vinculagdo da Instituigo com a
comunidade;

19. Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos;

20. Prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.

A Comisséo Prépria de Avaliacdo instituida na Faculdade Evangélica de Ceres atua com

principios:

autonomia em relagado aos demais 6rgaos colegiados da Faculdade conforme prevé o art. 7°,
§1°, da Portaria MEC n°. 2.051/2004 e em conjunto com as dire¢des, apoio psicopedagdgico

da IES, ouvidoria e Capelania Institucional. Sua atuagdo é norteada pelos seguintes

1. O respeito a identidade, a missdo e a histéria da Instituicdo: a
avaliagdo deve garantir que a instituicdo seja respeitada dentro do
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cenario, levando em consideragdo seus valores, principios, tradicao e
relevancia local e nacional.

2. A responsabilidade social com a qualidade da educagao superior: a
avaliagdo deve dar suporte para que a Instituicdo possa ser
modificadora da realidade social, trabalhando para formar pessoas
comprometidas com o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

3. A Globalidade institucional: a avaliacdo deve utilizar um conjunto
significativo de indicadores considerados em sua relacado orgénica e
sistémica que permitam construir uma visao global da Instituicéo.

4. O reconhecimento da diversidade: a avaliagdo deve considerar e
respeitar as especificidades das unidades avaliadas, sem perder de
vista a integragao institucional.

5. A continuidade do processo: avaliagdo deve ser um processo
constante, para permitir a sua incorporagao no cotidiano da Institui¢ao,
favorecendo o fortalecimento de uma cultura avaliativa que se alimente
dos processos de tomada de decisao.

6. A construcao coletiva: a avaliagao deve permitir a participagao de
toda a comunidade académica na construgdo do processo avaliativo,
estabelecendo com esta uma relagcédo de reciprocidade, cooperagéo e
legitimidade.

7. A visibilidade do processo: todas as etapas do processo avaliativo
devem ser amplamente divulgadas e acordadas com os atores
envolvidos.

8. A credibilidade: a avaliagdo deve ser transparente e geradora de
resultados, conduzida de modo que a comunidade académica acredite
nos resultados e perceba as agdes advindas do processo avaliativo.

9. O carater pedagdgico: a Instituicdo deve aprender com a avaliagao;
deve usar o processo avaliativo para construir sua melhoria, no intuito
de assumir sua posi¢cao almejada pela missao e visao.

10. A construcéo da autonomia académica e administrativa: a avaliagéo
deve apontar subsidios para viabilizar a construgdo da autonomia
académica e administrativa.

Além da CPA, a IES possui em cada curso a Subcomissao Interna de Avaliagao - SIA. A
SIA é uma subcomissao que tem por finalidade promover a autoavaliagao institucional do
respectivo curso, sob orientagdo da CPA. Sua estrutura é formada por 4 (quatro)
representantes e possui como objetivo geral: Realizar a autoavaliagdo institucional dos
cursos, a fim de identificar as potencialidades, as fragilidades e elaboragdo de melhorias dos
cursos na busca da qualidade continua para atendimento a missao institucional. A sua

composi¢cao segue a seguinte estrutura:

Coordenador do curso. Coordena o
planejamento, controla o cumprimento do
cronograma, orienta as atividades de
Presidente — coordenador do Curso autoavaliagdo do curso, distribuindo as
tarefas. Analisa os relatérios e os
encaminha a Comissdo Propria de
Avaliagédo conforme cronograma previsto.
Representante do NDE, responsavel pela
execucdo as atividades de autoavaliacéo
planejadas em seu curso. Responsavel
pelas atividades relativas ao ENADE.

Vice-Presidente — Representante do NDE

Elemento de comunicagdo e contato com

Representante Discente
os representantes das turmas.




Representante técnico-administrativo

Atua nas fungbes de registro como
secretario da Subcomissao.

O planejamento estratégico da autoavaliagao institucional da Faculdade Evangélica de

Ceres inserido no Relatério de autoavaliacdo institucional faz previsbes das acdes realizadas

entre os anos de 2015 a 2017 e esta pautado pelas orientacbes conforme quadro abaixo

(Quadro 1). Este planejamento estratégico é permanentemente revisitado e revisado pela CPA e

Dire¢cdes da IES. Avalia anualmente o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC); Corpo Docente;

Corpo Discente; Corpo Técnico-Administrativo; Gestao e Infraestrutura Institucional.

Quadro1. Avaliagao das Dimensoes dispostas no art. 3° da Lei N°10.861

Ano Eixos Dimensoes Responsaveis
2015 1 8: Planejamento e avaliagao C.P.A
5 7: Infraestrutura SIA
1 8: Planejamento e avaliagao C.P.A
2: Politicas para o ensino SIA
2: Politicas para a extens&o SIA
2016 3 2: Politicas para a pesquisa SIA
4: Comunicagado com a sociedade SIA
9: Politica de atendimento aos discentes SIA
5 7: Infraestrutura SIA
1 8: Planejamento e avaliagao C.P.A
2 1: Missao e PDI C.P.A
3: Responsabilidade social da IES SIA
2: Politicas para o ensino SIA
2: Politicas para a extens&o SIA
2017 3 2: Politicas para a pesquisa SIA
4: Comunicagdo com a sociedade SIA
9: Politica de atendimento aos discentes SIA
5: Politicas de pessoal SIA
4 6: Organizagao e gestao da IES SIA
10: Sustentabilidade financeira SIA
5 7: Infraestrutura SIA

Fonte: Projeto de AutoAvaliagéo Institucional da CPA

A CPA tem se direcionado por este planejamento estratégico e subsidiado as

Subcomissodes internas de avaliagdo, sempre tendo em vista demandas imprevistas que surgem,

conforme necessidades da IES e dos seus cursos. No ano de 2016 a autoavaliacao institucional

esteve voltada para avaliar as dimensdes: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;

Comunicagao com a Sociedade; Politica de Atendimento aos Discentes e a infraestrutura fisica

da IES.
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A IES possuia um sistema online — SElI — onde eram inseridos os formularios de
autoavaliacdo e disponibilizados posteriormente ao publico para avaliagdo. Os alunos e
professores realizavam suas avaliagdes com questionarios de multiplas escolhas (Ndo conheco,
Fraco, Médio, Forte) e com campo para observagdes/sugestdes; um questionario especifico foi
enviado apenas aos professores que exigiam respostas discursivas. O corpo técnico
administrativo participou da avaliacdo opinando sobre a infraestrutura da IES de forma
presencial respondendo a questionarios manuais.

No ano de 2017 a CPA utilizou a ferramenta Survey Monkey para a captacédo de dados,
produziu os formularios de autoavaliagdo com base nas demandas enviadas pelos cursos e em
seguida direcionou o processo de sensibilizagdo da comunidade académica para participarem
do processo avaliativo. Foi construido um cronograma especifico de participagdo dos discentes,
docentes e corpo administrativo, respeitando a realidade de cada curso e confeccionado os links
que foram instalados nos computadores do laboratério de informatica da instituicdo para que
todos pudessem ter acesso e participassem conforme cronograma das atividades de avaliagao.
Durante esse periodo, alunos, professores e corpo técnico administrativo estiveram inseridos no
processo de autoavaliagdo, contribuindo com suas percepgdes a respeito da qualidade do
ensino superior da Faculdade. A CPA utilizou informacgdes referentes a autoavaliagao da IES

produzidas em relatérios enviados pela ouvidoria e Capelania institucional.
2. METODOLOGIA

Traremos nesse tépico abordagens sobre os caminhos metodoldgicos utilizados pela
CPA e pelas SlAs para a efetiva concretizacdo de suas autoavaliagdes institucionais. O
processo de auto autoavaliagao institucional € desenvolvido em etapas de forma geral,
segundo cronograma proéprio inserido no Projeto de Autoavaliagao Institucional da Faculdade
Evangélica de Ceres. Eis as etapas presentes no projeto de autoavaliagao institucional:

1. Primeira etapa: Preparagao; Planejamento; Sensibilizagao;

2. Segunda etapa: Desenvolvimento = Ag¢des; Levantamento de
dados e informagdes; Anadlise das informagdes; Relatorios
parciais;

3. Terceira etapa: Consolidagcdo = Relatério final; Divulgagao;
Balango critico. Dessa forma segue a sintese dos meios

percorridos pela IES para desenvolver seu processo de avaliagdao
institucional.

Abaixo segue a estrutura planejada pela CPA de todo o processo de autoavaliagao

institucional na IES:

Etapa 1 — Elaboracao do projeto de autoavaliagao institucional
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Realizagdo do Seminario de autoavaliagao institucional (anual).
Definigao de eixos, indicadores e dimensdes a serem avaliados.

Indicagdo dos possiveis instrumentos de coleta de dados.

Etapa 2 — Elaboragao do plano de autoavaliagao institucional e por curso/setor
Estabelecimento de objetivos, metas e prazos.

Definicado da metodologia (sujeitos, instrumentos de coletas de dados, analise dos dados).

Etapa 3 — Execugao da proposta
Sensibilizacdo da comunidade universitaria.
Construcdo dos instrumentos de coleta de dados.
Aplicagao dos instrumentos de coleta de dados.

Elaboracgao de relatérios, indicando potencialidades, fragilidades e propostas de melhoria.

Etapa 4 —- Encaminhamento de propostas de melhoria, acompanhamento das agoes e

divulgacao dos resultados.

Apresentacao de relatorios a Diretoria.
Encaminhamento dos relatérios a Diretoria.
Acompanhamento das acdes de melhoria decorrentes da avaliagéo.

Divulgacéao dos resultados.

Etapa 5 — Realizagcao de meta-avaliagao
Reviséo de relatorios.

Identificagdo das ag¢des de melhoria realizadas ou nao.

Apresentagdo de proposta de ajustes para o alcance dos objetivos definidos no projeto de

autoavaliacao institucional e no plano de autoavaliacao de curso.

Coleta e tabulagao de dados

A CPA juntamente com as SlAs dos cursos utilizaram instrumentos de coleta de

dados variados. A definicdo do instrumento de coleta de dados dependeu do universo

avaliado e da dimensao avaliada. Dessa forma em 2017 ficaram disponibilizados a IES para

coleta de dados os seguintes instrumentos:

¢ Questionario online (survey monkey) com questdes abertas e fechadas. (utilizado em

2017)

e Questionario online (survey monkey) com questdes discursivas.
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¢ Grupos focais. (utilizado em 2017)

¢ Analise documental (documentos institucionais, relatorios do ENADE e de comissdes
de avaliacao in loco). (utilizado em 2017)

¢ Entrevistas padronizadas ou estruturadas.

¢ Instrumento de avaliagao do INEP para avaliacdo de curso e de autoavaliagao
institucional externa. (utilizado em 2017)

e Formularios disponiveis em urna da ouvidoria. (utilizado em 2017)

e Disponibilidade de participagdo em ouvidoria online.(utilizado em 2017)

A tabulagcdo dos dados foi feita por meio de recursos computacionais que
ofereceram suporte a elaboragdo de indices e calculos estatisticos, como tabelas,
graficos e quadros, todos direcionados pelo Survey Monkey. Os procedimentos
utilizados na autoavaliagao institucional da Faculdade Evangélica de Ceres basearam-se
na coleta de dados que é efetuada no todo ou por amostragem, obtida por meio de
conversas informais e de instrumentos contendo questdes com respostas fechadas, com
espaco para expressOes dissertativas pessoais, que abrangem as dez dimensodes
estabelecidas pela legislagdo vigente, orientadas pelos eixos fundamentais. Também
foram realizadas reunides com os grupos abordados em busca da aproximagao entre os
dados e os sujeitos. Fez-se a divulgacdo de resultados parciais da CPA e das
Subcomissdes Internas por meio de Seminarios de Avaliagdo, Encontros das SlAs e

pelos murais da IES.

A adaptacado a realidade institucional dos instrumentos de avaliacdo adotados
pelo INEP nos processos de autoavaliacao institucional externa e nos de avaliagcdo de
cursos, além das avaliagbes do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) foram pontos relevantes. Anualmente, a CPA promove a avaliagdo dos
mecanismos e da metodologia utilizados, com o objetivo de aperfeigcoar o processo de
autoavaliagdo, como instrumento de planejamento e gestdo académico-administrativa e
atendimento as normas de avaliagdo da educacdo superior, aprovadas pelo Poder
Publico.

As subcomissdes internas de avaliacdo atuantes nos cursos desenvolveram suas
avaliagbes a partir de seus projetos de autoavaliagao institucional submetidos a CPA.
Cada curso, portanto, possui sua autonomia nesse processo orientado pelas diretrizes
da CPA. Os resultados obtidos nos cursos foram enviados e analisados pela CPA em

formato de relatério. Todas as analises foram enviadas aos coordenadores de curso e
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diretores da IES. Em seguida foram feitos os direcionamentos contendo planos de
melhorias aos cursos e a IES, a partir das dimensdes avaliadas. Estas melhorias estao
sendo revisitadas ao longo dos semestres como instrumento de qualidade que cada

curso deve seguir em seu planejamento.

As avaliagdes foram utilizadas como instrumentos para a revisdo permanente do
PDI e dos PPCs e promogao de mudangas na IES de forma geral, com o intuito de
melhoria da qualidade do ensino. Todas as ag¢bes de planejamento do ensino, da
iniciacao cientifica (investigacdo técnico-cientifica) e da extensao universitaria foram e
sdo tomadas apods analise dos resultados das avaliagdes em conjunto com as Diregdes
da IES. O planejamento das avaliagdes (planejamento da CPA e planejamento das SlIAs
através dos seus projetos) foi feito a partir do calendario préprio, o qual € incluido ao
calendario da IES. Apds a avaliagao, producao de relatérios, analise dos relatorios com
discussdes entre os segmentos, buscou-se alternativas e desenvolveu-se o0 empenho na
concretizacdo das acgdes para devidas melhorias. As informagdes resultantes dessas
discussbes serviram de base para a producdo dos relatdérios anuais, que sao
disponibilizados em murais da IES, e/ou outros meios necessarios, disponiveis e

adequados a divulgacéo pela IES.

A CPA mantém estreita articulagdo com as Coordenagdes de Cursos, a fim de
apoiar o processo interno de autoavaliagdo de cada curso e acompanha de forma

avaliativa conforme o desenvolvimento em seu cotidiano os seguintes elementos:

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
¢ Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo, explicitados em documentos
oficiais;

e Concretizagdo das praticas pedagogicas e administrativas e suas relagbes com os
objetivos centrais da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,

possibilidades e potencialidades;

¢ Caracteristicas basicas do PDI e suas relagdes com o contexto social e econémico em

que a instituicdo esta inserida;

e Articulagédo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) no que diz respeito
as atividades de ensino, iniciacdo cientifica, extensdo, gestdo académica, gestao

institucional e avaliagao institucional.
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Ensino, Pesquisa e Extensao.

e Concepgao de curriculo e organizagao didatico-pedagogica (métodos, metodologias,
planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem) de acordo com os

fins da instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovagéo da area;

¢ Praticas pedagodgicas, considerando a relagédo entre a transmissdo de informacgdes e

utilizacdo de processos participativos de construgdo do conhecimento;

e Pertinéncia dos curriculos (concepcao e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econbémicas, culturais etc.) e as

necessidades individuais;

¢ Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formacdo docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagdgicas e o uso

das novas tecnologias no ensino;

e Estimulacdo da formacéo de futuros pesquisadores, por meio da iniciacdo cientifica,

pesquisa e de profissionais para o magistério superior;

¢ Relevancia social e cientifica dos trabalhos académicos, em relacdo aos objetivos
institucionais, tendo como referéncia as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producéo de teses, organizagado de eventos cientificos, formacao de grupos de
iniciagao cientifica, politica de investigagao e politicas de difusdo dessas producgdes;

¢ Vinculos e contribuicdo da iniciagao cientifica e pesquisa para o desenvolvimento local

e regional,

¢ Politicas e praticas institucionais de iniciagao cientifica e pesquisa para a formacao de

futuros pesquisadores e o desenvolvimento de pesquisas;
e Articulacdo da iniciacao cientifica e pesquisa com as demais funcdes académicas;

e Critérios para o desenvolvimento da iniciacdo cientifica e participacdo dos envolvidos
em eventos académicos, visando a publicagdo e divulgacdo dos trabalhos e o

desenvolvimento da pesquisa;

e Concepcao de extensao e de intervencao social afirmada no PDI;
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¢ Articulacido das atividades de extensao com o ensino e a iniciagao cientifica, pesquisa,

com as necessidades e demandas do entorno social;

¢ Participacado dos estudantes nas acdes de extensdo e intervengao social e o respectivo

impacto em sua formacéo.
Responsabilidade Social

e Transferéncia de conhecimento e importancia social das acdes universitarias e
impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional
e nacional;

¢ Natureza das relagcdes com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de

trabalho e com instituicées sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

e Acbes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promog¢ao da cidadania, de

atencao a setores sociais excluidos, politicas de ag¢ao afirmativa etc.
A Comunicag¢ao com a Sociedade

e Estratégias, recursos e qualidade da comunicacgao interna e externa;

e Imagem publica da instituicdo nos meios de comunicag&o social.
Politicas de Pessoal

e Planos de carreira para docentes e de cargos e salarios para o pessoal técnico-

administrativo, com critérios claros de admiss&o e de progresséo;

¢ Programas de qualificagao/capacitagéo profissional e de melhoria da qualidade de vida

de docentes e funcionarios técnico-administrativos;

¢ Clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfacao

pessoal e profissional.
Organizacao e Gestao

e Existéncia de plano de gestdo ou plano de metas: adequagdo da gestdo ao
cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura

organizacional oficial e real;

e Funcionamento, composic¢ao e atribuigcdo dos érgaos colegiados;
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e Uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais em relacdo as finalidades

educativas;
e Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solugdes;
¢ Modos de participacao dos atores na gestédo (consensual, normativa, burocratica);

e Investimento na comunicagao e circulagao da informacgao (privativa da gestao central

ou fluida em todos os niveis).

Infraestrutura Fisica e Académica

¢ Adequacao da infraestrutura da instituicao (salas de aula, biblioteca, laboratérios, areas
de lazer, transporte, equipamentos de informatica, rede de informagdes e outros servigos
da infraestrutura académica) as fungdes de ensino, iniciagéo cientifica, pesquisa (como

forma de estimular para o futuro a pesquisa), extenséo e gestéo;

e Politicas institucionais de conservacéo, atualizagéo, seguranga e de estimulo a

utilizagdo dos meios em fungao dos fins;
¢ Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagodgicas inovadoras.

Planejamento e Avaliagcao

e Adequacgao e efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua relagdo com o

Projeto Pedagodgico Institucional e com os projetos pedagogicos dos cursos;

e Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,

especialmente das atividades educativas e a importancia dos feedbacks.
Politicas de Atendimento aos Estudantes

e Politicas de acesso, selegdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico, espago de participacdo e de convivéncia) e sua relagao

com as politicas publicas e com o contexto social;

¢ Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria),
iniciacdo cientifica, extensdo, avaliagdo institucional, atividades de intercambio

estudantil;
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e Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasao/abandono, tempos médios de conclusdo, formaturas, relagao professor/aluno e

outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas;
e Acompanhamento de egressos e de criagado de oportunidades de formagao continuada.

Sustentabilidade Financeira

¢ Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacdo e alocagdo de

recursos;

¢ Politicas direcionadas a aplicagéo de recursos para programas de ensino, iniciagao

cientifica, pesquisa e extenséo.

Os pontos acima foram e sédo avaliados na IES pela CPA e pelas SlAs através de
instrumentos, seja na aplicagdo de questionarios aos alunos, aos professores; em
reunides presenciais com o corpo técnico administrativo, alunos e professores; com
base em informagdes vindas de reunides com os colegiados, coordenagdes de cursos e
outros. O processo de autoavaliacido conduz a relatorios parciais, ao final de cada etapa,
apoiado em relatorio descritivo dos procedimentos e instrumentos adotados, com a
indicagdo de acgbes para corregao de condigdes insuficientes ou irregulares e

fortalecimento das agdes consideradas suficientes.

A CPA ao longo dos semestres do ano de 2017 desenvolveu um trabalho de
sensibilizagdo constante do processo de autoavaliagdo junto aos alunos de maneira
especial, com os professores e outros segmentos da sociedade, de forma informativa e
de orientacdo. Em 2017 os membros da CPA se reuniram periodicamente para levantar,
apontar, refletir e discutir questdes pertinentes a autoavaliagdo, sempre registrada em
ata propria, desde a sua constituicdo. Ata esta que, é levada a diretoria da IES e se
necessario encaminhada as coordenagdes cursos, que retornam a CPA com resposta
algum questionamento ou problematica em carater de autoavaliagdo apontada durante a

reunido dos membros da CPA.
3. DESENVOLVIMENTO

A autoavaliagao institucional na Faculdade Evangélica de Ceres, foi realizada com
base nas dez dimensdes contidas na Lei que institui o SINAES, n. 10.861, art. 3° o qual

expressa que, “a avaliagdo das instituicbes de educagédo superior tera por objetivo
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identificar o seu perfil e o significado de sua atuacado, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes
institucionais”, bem como, sob orientacdo dos eixos fundamentais previstos na NOTA
TECNICA N° 065 INEP/DAES/CONAES. A CPA da Faculdade Evangélica de Ceres
acredita e utiliza-se destas dimensbes e eixos como diretrizes de orientacido para
contribuir na avaliacdo desta IES, sempre respeitando a realidade de utilizacdo e

adequacao das mesmas na Instituicdo presente.

A autoavaliagéo institucional da Faculdade Evangélica de Ceres é desenvolvida
através da aplicagdo de questionarios cadastrados no programa académico on-line da
IES — Lyceum, com perguntas abertas e fechadas e também através de conversas
informais e presenciais com o grupo dos técnicos administrativos, discentes, docentes e
sociedade civil em geral. Sua aplicagéo é realizada em todas as turmas, com todos os
professores. Cada aluno e cada professor acessa sua avaliagao através da utilizacédo de
links gerados para cada tipo de avaliagdo. Todo o processo de avaliagédo: preparacao,
cadastramento, sensibilizagao, aplicagdo, geragao de resultados, produgao de relatérios
e divulgacao, é realizado pelos membros da Comissao Propria de Avaliagao e pela SIA

de cada curso da IES.

No desenvolvimento da autoavaliacdo institucional conta-se com a ouvidoria,
dados do setor psicopedagdgico e da Capelania Institucional da IES, os quais funcionam
durante todo o ano, com o preenchimento de relatérios encaminhados a Diretoria e a
CPA da Faculdade. A autoavaliagao institucional realizada em 2017 contemplou:
Planejamento e avaliacdo, Missdo e Projeto de Desenvolvimento Institucional,
Responsabilidade social da Instituicdo de Ensino Superior, Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, Comunicagdo com a Sociedade, Politica de Atendimento aos
Discentes, Politicas de pessoal, Organizagao e gestao da Instituicdo de Ensino Superior,

Sustentabilidade financeira, Infraestrutura.

Os pontos considerados frageis foram discutidos em reunides determinadas pelas
coordenagdes de cursos junto aos diretores e por quem mais estiver envolvido no
processo. Cada curso apresentou o seu relatorio de autoavaliagdo com as fragilidades,
potencialidade e agbes de melhorias, como uma das formas de registro dos dados da

Autoavaliagao.

Segue abaixo as informacgdes/dados fruto da autoavaliagao institucional a respeito

do cotidiano da IES através da aplicagdo dos varios instrumentos de avaliagcéo
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apresentados anteriormente. As informacdes contemplam as dez dimensdes, inseridas
em seus respectivos Eixos Fundamentais, suas analises e posteriores direcionamentos

de acgdes de melhorias.
3.1 EIXOS FUNDAMENTAIS - 2017.

3.1.1 EIXO 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
3.1.1.1 Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagcao
Potencialidades:

A CPA avaliou esta dimensédo quanto a adequagao e efetividade do Projeto de
Autoavaliacao da Instituicdo aos documentos institucionais a partir de reunides internas
e analises documentais e ainda através dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) de
cada curso, 0s quais realizaram avaliagdes e revisdes constantes dos documentos
institucionais dos cursos e a partir das SIAs de cada curso, responsaveis pela sua
autoavaliacdo. Na autoavaliacdo dessa dimensdo o foco esteve na verificacdo da
adequacao e efetividade do Projeto de autoavaliagao institucional em consonéncia com
as metas presentes do PPI, PPC e PDI, bem como, no desenvolvimento dos
procedimentos das avaliagbes e no seu devido acompanhamento do planejamento

institucional.

Verificou-se, portanto que, a autoavaliagdo institucional do Planejamento e
Avaliagdo da Faculdade Evangélica de Ceres girou em torno de encontros de trabalho,
onde se realizaram revisdes dos documentos institucionais (PDI, PPI, PPC), construgao
trienal do Projeto Institucional de Avaliacdo da IES, Projetos Institucionais das
Subcomissdes Internas de Avaliagdo dos Cursos em reunides de planejamentos

académicos, em reunides internas de trabalho ao longo dos semestres.

Para sua efetiva realizacdo a CPA realizou constantes revisbes documentais
(PPC, PDI, PDI), junto as coordenagdes de curso e diretorias da IES e motivou a
producao do Plano de Melhorias. Este plano foi produzido por todas as SIAS dos cursos
e constitui-se de documento institucional ao planejamento da IES. O plano de melhorias
€ uma forma de avaliacdo considerada como acdo efetiva para intervencbes no
planejamento institucional ao incorporar informagdes das autoavaliagdes expressas em

acdes de melhorias continuas no planejamento.

Todo o planejamento da autoavaliacdo da IES foi construido em consenso com a

CPA e diretorias, sendo aprovado pelo Conselho Superior da IES, logo, enviado as
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coordenagdes de cursos para conhecimento e pareceres. Utilizou-se de variados
instrumentos de coletas de dados com participacao efetiva dos alunos e professores,
garantindo dessa forma, participagdo suficiente para assegurar o comprometimento e
apropriacdo dos resultados da autoavaliacdo da comunidade académica. Além das
informagdes geradas nas avaliagbes com formularios feitos do sistema survey monkey,

colheu-se dados a partir de metodologias com grupos focais e presenciais.

Todos os resultados foram socializados e divulgados em reunides e eventos
organizados pela CPA, como o Encontro das Subcomissdes Internas de Avaliagdo e
Seminarios de Avaliacdo Institucional. Percebeu-se que a autoavaliacdo na IES tem
gerado raciocinio critico e reflexivo entre toda comunidade académica, a partir da
constatacao da efetividade do processo, ao verificar intervencdes rapidas, medianas e

em longo prazo na IES melhorando a qualidade do seu ensino oferecido.

Indicadores institucionais recentes mostraram que a Faculdade Evangélica de
Ceres tem sido bem avaliada em avaliagbes externas, a qual obteve em seu indice Geral
de Curso — IGC nota 4 (quatro) e no Conceito Preliminar do curso - CPC - do curso de
Administracdo nota 4 (quatro). Os procedimentos de avaliagdo previstos e implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem as concepgdes dos cursos

definidas e seus Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPC.

Dos cursos Presenciais de Graduacdo protocolizados no e-MEC em 2013 e em
2014 pela FACER, encontram-se em funcionamento o Curso Superior de Tecnologia em
Radiologia com 100 vagas anuais; o Curso de Biomedicina Bacharelado (100 vagas
anuais); o Curso de Educacédo Fisica Bacharelado (100 vagas anuais) e o Curso de
Fisioterapia Bacharelado (100 vagas anuais). A partir da Portaria 200 de 02 de Junho de
2016, registro e-MEC de n° 201501985, n° de ordem 46, foi autorizado pelo MEC o
funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética com Conceito
de Curso - CC: 3 (Trés).

Fragilidades:

Com base nas avaliacbes foi possivel identificar que se deve favorecer a efetiva
insercdo das agdes de melhorias previstas nas autoavaliagdes nos planejamentos da
IES.

Acoes de Melhorias:
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Visando contemplar todos os quesitos evidenciados no Plano de Melhorias, tém — se
como proposta executar as acdes de melhorias previstas nas autoavaliagdes nos

planejamentos da IES.

3.1.2 EIXO 2. — Desenvolvimento Institucional

3.1.2.1 Dimensao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Potencialidades:

Nessa dimensao a CPA por meio de analise documental esteve voltada para a
autoavaliacdo da concretizagdo das praticas pedagodgicas e administrativas e suas
relacbes com os objetivos centrais da IES, bem como, a verificagdo da articulagao entre
PDI e PPC no que diz respeito as atividades de ensino, iniciagao cientifica (investigagcao
técnico-cientifica), extensdo, gestdo académica, gestdo institucional e avaliagao

institucional.

Dessa forma, a CPA juntamente com as diretorias da unidade, realizaram
revisbes do PDI, PPCs e do PPI, com discussdes sobre a Missao, visdo, objetivos,
metas da IES em reunides de trabalhos planejadas ao longo dos semestres. A CPA
acompanhou os trabalhos feitos pelos NDEs dos cursos, que tem feito estudos
permanentes nos documentos institucionais atentando-se para as politicas de ensino,
atividades complementares e de extensdo, de estagio, de monitorias, de avaliagao,
Trabalhos de Conclusdo de Curso e de iniciagao cientifica, realizando suas analises e
acompanhamento na IES. Verificou-se a apropriacdo constante do PDI especialmente

pelos docentes e discentes da IES.

Constatou-se que os Estagios Curriculares Supervisionados, as Atividades
Complementares e de Extensdo, assim como, os Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC) da IES estdo implantados e regulamentados com base nos respectivos
regulamentos. O regulamento das Atividades Complementares e de Extensao possui de
forma detalhada a diversidade de atividades que podem ser realizadas nas
dependéncias da instituicdo, em outras unidades e institutos, assim como das acdes que
podem ser realizadas para a comunidade. Este documento estabelece as cargas
horarias e as formas de aproveitamento de horas de cada modalidade de atividade, de

acordo com o respectivo curso.

A IES possui um departamento de apoio ao discente na forma de atendimento
psicopedagdgico, com espago proprio. Ao longo de 2017 o departamento
psicopedagdgico da IES realizou seus trabalhos com os alunos dos cursos de
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Biomedicina, Fisioterapia, Tecndlogo em Estética e Cosmética e Tecndlogo e
Radiologia, em parceria com os trabalhos desenvolvidos pela Capelania Institucional,
que atua como difusora da missdo institucional; como guardid da confessionalidade
institucional e apoia espiritualmente o corpo institucional. Os trabalhos tém sido feitos de
forma focal nas turmas dos cursos da IES, com producao de relatérios disponibilizados a
CPA.

Os procedimentos de ensino-aprendizagem utilizados nos processos de avaliagéao
atendem a concepc¢ao dos cursos previstos em seus PPCs. As praticas de atividades de
extensdo, de ensino, monitoria, iniciagdo cientifica (investigacéo técnico-cientifica), TCC
e estagios foram revistas e estdo baseadas em seus respectivos regulamentos. Ha na
IES acbes de responsabilidade social como a inclusdo social muito expressa em seu

apoio psicopedagdgico e em atividades de extensao realizadas.
Fragilidades:

Embora esteja inserida nas diretrizes curriculares de todos os cursos, a necessidade da
interdisciplinaridade, ainda ha a exigéncia de que a mesma seja desenvolvida entre os
cursos primando a flexibilidade. Os programas de internacionalizagdo, bem como,
implantacdo de fato dos conteudos curriculares com abordagens sobre as politicas de
educacao ambiental, da educacdo em direitos humanos e de educacido das relacdes

étnico-raciais e 0 ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena.
Acoes de Melhorias:

A adequacdo do PDE, PPC e alinhamento das matrizes curriculares, se fazem
necessarios, visando sempre adequar os mesmos as atualizacbes necessarias para

melhor desempenho dos cursos.

A elaboragdo e execugcdo de projetos de agbes de interdisciplinaridade nas
dependéncias da instituicdo e na comunidade.

3.1.2.2 Dimensao 3 — Responsabilidade Social da Instituicao

Potencialidades:

Nesta dimensdo em carater de autoavaliagcdo ha um constante olhar da CPA e
das SlAs referente a agdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogao da
cidadania entre a comunidade académica, por meio dos departamentos

psicopedagodgico e da Capelania da IES, bem como, através de agdes de extensdo e
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incentivos a producdo cientifica entre sociedade civil, alunos e professores
desenvolvidos nos cursos, produzindo conhecimentos para o desenvolvimento cientifico,

técnico e cultural da comunidade académica.

Muitas atividades académicas foram desenvolvidas pelos cursos e possuem como
caracteristica principal a interacdo do curso com o meio social o qual ele esta inserido.
Ao longo do ano de 2017 a comunidade académica da IES desempenhou agbes de
responsabilidade social, com atividades educacionais, prestagao de servigos e projetos
de extensdo, como o Dia Mundial de Combate ao Tabagismo, o projeto Renovar
Fisioterapia em Ac¢ado, Doacdo de sala de Reabilitacdo para Centro de Equoterapia, a
Corrida do Trabalhador com prestacédo de servigos de saude, Feira do SUS, Oficina de
Terapias Manuais, Fisioterapia e Equoterapia, Realizacdo de Testes rapidos para a

populacéao.
Fragilidades:

A caréncia de atividades académicas de carater extensionista que se relacionem com o
meio social foram apontadas, assim como a auséncia de atividades vinculadas com
cooperativas, ONGs, corais, sindicatos, igrejas. Além de falta de melhor estruturacédo das

politicas de inclusdo de estudantes portadores de necessidades especiais.

Foram identificadas algumas falhas quanto a gestao direta de extenséo, implicando na
necessidade de se estruturar melhor as agdes de promog¢ao da cidadania, assim como

no desenvolvimento de estratégias de avaliagdo das atividades, quando executadas.

A auséncia de recursos também foi apontada como um dos fatores que levaram a
inviabilizacdo da execugao de alguns projetos de extenséo.

Acoes de Melhorias:

Estruturar melhor e promover mais atividades académicas de carater extensionista que
se relacionem com a responsabilidade social, juntamente, visando ampliar o vinculo com

cooperativas, ONGs, corais, igrejas, sindicatos, abrigos.

Desenvolver estratégias adequadas para avaliagcdo das atividades realizadas, assim

como buscar recursos (parcerias, doagdes) para a realizagdo dos projetos.

Desenvolvimento de politicas de inclusdo de estudantes portadores de necessidades

especiais.
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3.1.3 EIXO 3. POLITICAS ACADEMICAS.
3.1.3.1 Dimensao 2. Politicas para o ensino, pesquisa e extensao.
Potencialidades:

A autoavaliacdo nesta dimensao esteve voltada para o olhar sobre a concepgao
de curriculo e organizagao didatico-pedagodgica conforme os fins da Instituicdo, as
diretrizes curriculares e a inovagdo da area, as praticas pedagogicas, as praticas
institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovagbes didatico-pedagdgicas e o uso de

tecnologias no ensino.

Os trabalhos académicos (extraclasse) individuais e em grupo sao realizados com
apoio dos monitores e podem ser utilizadas as bibliografias disponiveis na biblioteca
fisica e online da IES. O acervo bibliotecario da IES foi adequado as exigéncias da
formacgao de cada curso, seguindo o que é solicitado pelas ementas de cada disciplina,
de forma a tornar a bibliografia aprofundada e com coeréncia teodrica. As atividades
praticas de ensino nas areas da Saude e Administracdo na Faculdade Evangélica de
Ceres se desenvolvem na instituicdo nos laboratérios de aulas praticas, sob

acompanhamento e orientagdo dos docentes e monitores.

A monitoria da Faculdade Evangélica de Ceres apresenta-se como uma politica
de ensino e se desenvolve a partir da abertura de editais para selecdo de monitores de
diferentes disciplinas. A monitoria se iniciou desde o segundo semestre de 2013. Cada
curso desenvolve o seu edital de monitoria. Cabe ressaltar, que todas as monitorias de
disciplinas sao voluntarias, sendo que ao final do periodo, o monitor e o professor
responsavel recebem certificacdo de horas atividade. E pré-requisito para o monitor ja
ter cursado a disciplina, e 0 mesmo nao pode fornecer monitoria em seu horario de
aulas, e nem substituir o professor (normativa presente no edital de selegdo de
monitores da IES). E possivel se observar o crescimento do programa de monitoria
académica na IES, uma vez que a procura de discentes com o interesse de se tornarem
monitores tem aumentado, e é sabido que o conhecimento adquirido junto ao professor
orientador e aos alunos monitorados somam-se a carga intelectual e social do aluno
monitor, 0 que acaba por despertar novas potencialidades e perspectivas académicas,
assim como ocorreu em 2015. Acredita-se que o laboratério vivido na monitoria serve

para despertar vocagdes ou para prevenir erros futuros.
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O professor orientador das disciplinas tem a oportunidade de acompanhar de
perto a formacdo do monitor, estabelecendo um vinculo professor-monitor, e pode
detectar problemas no processo ensino-aprendizado do alunado, a partir de uma
observacdo e acompanhamento criteriosos daqueles que frequentam a monitoria em
horarios pré estabelecidos. O aluno tem a oportunidade de vivenciar a academia de
forma mais completa, e de contar com outra forma de ensino, além daquela executada
pelo professor em sala de aula. A busca pela monitoria estimula o estudo extraclasse, o
que resulta em melhor desempenho académico. Esse mesmo programa de monitoria
pretende-se sua implantagcdo a distancia, tem por objetivo oferecer apoio, em tempo
integral, as disciplinas de base, oferecidas também em 2017: Portugués, Matematica,
Quimica e Biologia. Procurar-se-a torna-la obrigatoria para os alunos ingressantes, como
meio de promocg¢ao de nivelamento, para que se tenha melhor aproveitamento nas

disciplinas especificas.

Os laboratérios possuem regulamentagdo prépria, nele estdo dispostos os
deveres do setor responsavel pelo Laboratério, do técnico, do docente, do monitor e do
usuario de laboratério, bem como as proibicdes e as penalidades para aqueles que
utilizam. O regulamento tem como intuito instruir a todos os usuarios dos mesmos, assim
como possui as informagdes necessarias para disciplinar a politica de acesso e uso
pelos académicos e também as proibicdes e penalidades a que estao sujeitos aqueles
que por ventura descumprirem as exigéncias dispostas e/ou utilizarem suas

dependéncias para diversos outros fins.

O curso de Bacharelado em Enfermagem utiliza 9 laboratorios especializados:
Laboratério Multiuso de Microscopia |, Laboratério Multiuso de Microscopia I,
Laboratério de Farmacologia, Laboratério Multiuso Quimica |, Laboratério Multiuso
Quimica Il, Laboratério de Enfermagem |, Laboratério de Enfermagem Il, Laboratério
Multiuso de Parasitologia e Laboratorio de Anatomia. Além disso, o curso de
Enfermagem conta o Laboratério de Informatica da IES, com 25 maquinas para o

desenvolvimento de atividades académicas, quando necessario.

No curso de Bacharelado em Farmacia s&o utilizados os laboratorios: Laboratorio
Multiuso de Microscopia |, Laboratério Multiuso de Microscopia Il, Laboratério Multiuso
Quimica |, Laboratério Multiuso Quimica Il, Laboratério de Anatomia, Laboratério
Multiuso Farmacologia, Laboratério de Parasitologia, Laboratério de Microbiologia,
Laboratério de Farmacotécnica e Controle de Qualidade e Drogaria Modelo. Além disso,
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0 curso conta o Laboratério de Informatica da IES, com 25 maquinas para o
desenvolvimento das aulas de Informatica, bem como de atividades académicas,

quando necessario.

No curso de Farmacia os estagios estdo implantados nas areas de Drogaria
Publica e Particular, Farmacia Hospitalar, Analises Clinicas e Farmacia Magistral. Esta
prevista a implantagcao da farmacia escola e o laboratdério escola. Além das atividades de

extensdo que ja acontecem e tem-se a realizagao das Feiras do SUS e de fitoterapicos.

O trabalho de conclusdo do curso de Farmacia ja se encontra implantado e
ocorrendo em duas etapas: a primeira corresponde a confecgao e qualificagdo do projeto
de pesquisa, sendo obrigatéria a submissdo do mesmo a plataforma Brasil quando
envolver a pesquisa com seres humanos. A segunda parte consiste na execugao do
projeto e defesa em banca composta por no minimo trés professores. Outra situagao
que merece ser destacada é a obrigatoriedade da apresentagéo do resumo do TCC na

Jornada de Iniciagao Cientifica.

O curso de Bacharelado em Biomedicina em 2017 utilizou-se de 6 (cinco)
laboratorios especializados: Laboratério Multiuso de Microscopia |, Laboratério Multiuso
de Microscopia IlI, Laboratério de Parasitologia, Laboratério Multiuso Quimica |,
Laboratdério Multiuso Quimica Il e Laboratério de Anatomia. Além disso, o curso também
teve acesso ao Laboratdrio de Informatica da IES, com 25 maquinas para o
desenvolvimento das aulas de Informatica, bem como de atividades académicas,
quando necessario. O Curso de Biomedicina conta com laboratorios equipados para o
desenvolvimento das aulas praticas, sempre contando com a presenca do professor e
auxilio de monitores em diversas disciplinas. Visando o apoio aos discentes os

monitores fazem o atendimento/ acompanhamento em horarios fora do periodo de aula.

No curso de Biomedicina os estagios serdao implantados nas areas de Analises
clinicas, Banco de Sangue, Imagenologia e Estética. Os estagios supervisionados |, Il, llI
e IV. No inicio de 2017 foi iniciado o estagio supervisionado |, na turma do 5° periodo do
curso, cujo campo de estagio contemplou a area de analises clinicas no Hospital Sao
Pio X em Ceres e no Laboratério Brasil. Esta prevista a implantagdo do laboratorio
escola.

O trabalho de conclus&o do curso sera realizado no ultimo ano (7° e 8°), onde o 7°

periodo corresponde a confeccdo e qualificagdo do projeto de pesquisa, sendo
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obrigatéria a submissdo do mesmo a plataforma Brasil quando envolver a pesquisa com
seres humanos. A segunda parte, no 8° periodo, consiste na execugdo do projeto e
defesa em banca composta por no minimo trés professores. Os primeiros TCCs da
Biomedicina serdo defendidos no segundo semestre 2018.

No curso de Bacharelado em Fisioterapia os académicos utilizaram os
laboratérios ja implantados como o Laboratério de Enfermagem | e Il nas disciplinas de
Procedimentos Basicos, Fisiopatologia Clinica no Adulto e no Idoso, Fisiopatologia
Clinica na Mulher e Fisiopatologia Clinica na Crianga e no Adolescente; o Laboratério de
Informatica, o Laboratério de Microscopia | e Il com as disciplinas Histologia e
Embriologia, Biologia Celular, Microbiologia e Patologia e também o Laboratério de
Anatomia Humana. Foi implantado o Laboratério Multidisciplinar | que dispde de
equipamentos especificos da Fisioterapia, que permitem aos alunos vivenciar técnicas e
condutas de reabilitacdo e prevengao de disturbios cinético-funcionais a partir dos
recursos de cinesioterapia, uma vez que estdo sendo ministradas as disciplinas

especificas do curso de Fisioterapia.

O curso de Fisioterapia ainda ndo contempla estagios curriculares, os mesmos
serao ofertados em 2018, no entanto ja foram firmados convénios com duas instituicdes
de saude. Sobre os trabalhos de conclusao de curso, o curso de Fisioterapia apresenta
como obrigatério para concluséo a apresentacédo e aprovagao do trabalho este devera
ser construido e escrito no ultimo ano do curso. A primeira turma vigente apresentara o

TCC no segundo semestre de 2019.

No curso de Bacharelado em Educacao Fisica as aulas praticas de ensino estao
inseridas nas disciplinas: Fisiologia, Aparelho Locomotor e Biologia do Esporte. Foram
desenvolvidas aulas praticas associadas com as informacdes adquiridas nas aulas
tedricas e observadas a importancia da atividade fisica no que se refere as doencgas
cronicas nao transmissiveis. Com as disciplinas: Psicologia do Esporte e Atividade Fisica
na Terceira Idade desenvolveu — se eventos com idosos e foram observados os
beneficios adquiridos com a pratica de atividade fisica para essa populacdo especifica
além verificar a importancia do meio em que eles vivem, pois, além do estado fisico o
estado psicolégico deve ser monitorado e treinado para que essa populagao tenha uma

qualidade de vida excelente.

O curso de Bacharelado em Administragcdo possui suas atividades praticas

orientadas pela Empresa Junior e em disciplinas do curso ao longo do semestre. No
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presente curso o Estagio Supervisionado esta distribuido em I, 11, lll e IV com inicio no 5°
e término no 8° Periodo. Esta é uma atividade bem desenvolvida no curso, com
inumeras empresas, instituigbes e entidades publicas ja conveniadas. O curso de
administragcdo possui suas atividades praticas orientadas pelo LAPA — Laborat6rio de
Praticas Administrativas, e em disciplinas do curso ao longo do semestre. Além disso,
conta o Laboratdrio de Informatica da IES, com 25 maquinas para o desenvolvimento de
atividades académicas, inclusive, de disciplinas que dependem do mesmo quando
necessario. As atividades de Extensdo formam outro pilar importante no curso de
Administracdo, sendo distribuida em diferentes frentes: 1. Semana da Administracao, 2.
Campanha da Responsabilidade Social no Ensino Superior - ABMES, 3. Natal Solidario

e 4. Feira de Marketing e Empreendedorismo.

No curso de Administracdo os Trabalhos de Conclusdo de Curso permitem a
pratica dos conhecimentos recebidos em sala baseados nos diferentes cenarios onde os
académicos encontram-se inseridos. O TCC é uma disciplina distribuida em dois
periodos (TCC | e TCCIl), que somadas resultam na apresentagdo da Monografia. O
curso de Administragdo possui inumeros trabalhos catalogados na biblioteca da IES, e

ainda, conta com trabalhos publicados em eventos e revista da IES.

No Curso Superior de Tecnologos em Radiologia as atividades praticas de ensino
foram desenvolvidas em laboratérios da IES. No primeiro e segundo modulo foram
utilizados os laboratérios especializados de: Anatomia Laboratério, Multiuso de
Microscopia |, Laboratorio Multiuso de Microscopia Il, Laboratério Multiuso Quimica |,
Laboratorio Multiuso Quimica I, Laboratorio de Radiologia | e Laboratério de Anatomia.
Além disso, o curso conta o Laboratério de Informatica da IES, com 25 maquinas para o
desenvolvimento das aulas de Informatica, bem como de atividades académicas,
quando necessario. Os médulos III,1V,V,VI utilizam o Laboratério de Radiologia II, de

interpretacdo de imagens para as atividades pratica de disciplinas especificas do curso.

Em relagdo aos estagios, foram implantados no curso de tecndlogos em
Radiologia dois campos com convénios devidamente assinados. As atividades de
extensdo realizadas pelo CST — Curso Superior de Tecnologos em Radiologia - no ano

de 2017 foram desenvolvidas durante a |l Feira do Meio Ambiente.

No Curso Superior de Tecnélogos em Estética e Cosmética as atividades praticas
de ensino foram desenvolvidas em laboratérios da IES. No primeiro e segundo periodo

foram utilizados os laboratérios especializados de: Multiuso de Microscopia |, Laboratério
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Multiuso de Microscopia Il, Laboratério Multiuso Quimica |, Laboratério Multiuso Quimica
Il e Laboratério de Anatomia. Além disso, o curso conta com o Laboratério de
Informatica da IES, com 25 maquinas para o desenvolvimento das aulas de Informatica,
bem como de atividades académicas, quando necessario. Em relagcdo aos estagios,
estao sendo realizados os convénios com empresas particulares como saldes de beleza
e clinicas de estética. Esta prevista a implantacdo do saldo de beleza escola, visando

aperfeicoamento das técnicas dos discentes do curso de Estética.

A produgao do conhecimento e sua disseminagao constituem parte integrante do
conceito do ensino superior. A ampliacdo do conhecimento se consolida no ensino,
extensdo e logo na iniciagdo cientifica como uma atividade indispensavel que é
incorporada ao ensino, o que determina a identidade da instituicdo. A iniciagao cientifica
com carater de investigacao técnico-cientifica reforga, atualiza e qualifica o ensino e
apoia as atividades de extensdo bem como o que delas deriva. O compromisso da
instituicdo é o de explorar a pesquisa enquanto instrumento de potenciacdo da qualidade

do ensino.

Sobre a producgao cientifica dos professores da Faculdade Evangélica de Ceres,
podemos delinear a partir da autoavaliagao institucional realizada nos cursos, que 0s
professores em geral estdo produzindo trabalhos e publicando-os em revistas nacionais
e internacionais, bem como, se inserindo em programas de pos-graduagdes nas
modalidades lato sensu e stricto sensu e na orientacdo de discentes em seus trabalhos
de conclusao de curso, extensao e monitoria. Como incentivo a producao cientifica dos
professores em geral na |IES, existe uma politica de estimulo as produgdes académicas

e sua difusao expressa em auxilios para participar de eventos e publicacdes.

A |IES possibilita e realiza anualmente momentos para que, os alunos e
professores junto com a sociedade civil (alunos de outras IES, familiares) exponham
suas produg¢des com carater de iniciagao cientifica na forma de artigo académico e/ou
banner, sendo apresentados oralmente ou verbalmente, todos avaliados por docentes
da IES. Todos os docentes da Faculdade Evangélica de Ceres contribuem na orientagao
de trabalhos realizados em disciplinas inseridas na grade curricular da IES. Anualmente
sdo realizados na IES dois eventos cientificos de grande expressao, sendo: a Jornada
de Iniciagao Cientifica — com o intuito de ser espago aos discentes e docentes de
apresentacao de trabalhos cientificos e possiveis publicagdes, e o CIPEEX — Congresso
Internacional de Ensino Pesquisa e Extensao, realizados em todas as IES mantidas pela
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AEE - Associagao Educativa Evangélica. No entanto no ano de 2017 nao foi realizado o
CIPEEX, na unidade de Ceres.

A Faculdade Evangélica de Ceres conta também com a Revista Eletronica
(REFACER), que é um espaco e instrumento para docentes e discentes publicarem seus
trabalhos, bem como, a existéncia da publicacido de livros de docentes da IES. A
existéncia da mesma € vista como uma realidade de criagéo e legitimagao da iniciagao
cientifica, j4 em desenvolvimento de uma cultura académica entre os docentes e

discentes da IES.

A Faculdade Evangélica de Ceres continua apoiando apresentagdes de trabalhos
em eventos nacionais e internacionais pelo corpo docente e discente. Grande parte dos
professores pertencentes ao quadro da Faculdade Evangélica de Ceres encontra-se em

programas de aperfeicoamento em nivel de Mestrado, doutorado e pés - doutorado.

As atividades de extensao visam estender o conhecimento obtido nas disciplinas
cursadas na faculdade a comunidade em geral, englobando o processo interdisciplinar
educativo, cultural, cientifico e politico sob o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino e iniciag&o cientifica promovendo a interag&o transformadora entre a IES e
outros setores da sociedade. A IES contemplou agbes académico-administrativas de
extensao que estdo sendo implantadas, considerando projetos realizados pelos cursos,
atividades e acdes que envolvem docentes, discentes e comunidade. Dentre eles temos
a realizagdo em todos os anos da Jornada de Iniciagao Cientifica (Mostra Cientifica de
trabalhos de discentes, docentes da propria IES e outras), Jornada de Enfermagem; Il

Jornada de Biomedicina, entre outros.
Fragilidades:

A Producéao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica dos professores necessita ser

intensificada.

Ressalta-se a necessidade de desenvolver politicas de ensino, pesquisa e extensao

atualizadas.

Baixa adesao dos alunos a concorrerem a monitoria devido a nao remuneragao e pouca

adesédo dos discentes ao acompanhamento com os monitores.
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Baixa demanda de Programas de Iniciacdo Cientifica, assim como de estruturas
especificas para determinados cursos como o Laboratério Escola e Sao de Beleza

Escola.
Acoes de Melhorias:

Desenvolver estratégias de melhorias para intensificar a produgao cientifica dos

docentes e discentes.

Abertura de novo edital de Iniciacdo Cientifica com mais linhas de pesquisa:

Reabilitagdo cinesiofuncional, Educagdo em Saude e outras.

Incentivo a participagdo dos académicos em eventos com apresentacdo de trabalhos

cientificos.

Promover educacéo continuada para docentes incentivando a interdisciplinaridade e o

uso de metodologias ativas.

Incentivo as atividades de monitoria, buscando instaurar um programa de monitoria a
distancia, com plataforma virtual, onde monitores e alunos estariam em contato por meio
da plataforma em horarios pré-determinados e possibilidade de remuneracdo dos

monitores.

Implementar o espacgo fisico do Laboratério Escola e Saldo de Beleza Escola para
visando contribuir com o ensino aprendizado alinhado as praticas de cada curso.

3.1.3.2 Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
Potencialidades:

Nesta dimensao a preocupagéo gira em torno da compreensao da existéncia das
estratégias, recursos e qualidade da comunicagéo interna e externa a IES e da imagem
publica da IES nos meios de comunicacido social. Nesse sentido a partir da
autoavaliagcado constata-se o funcionamento da ouvidoria, a divulgagao de noticias sobre
a |IES através de site proprio, murais de informagdes como instrumentos de
comunicagdes internas e externas com a comunidade. S&o direcionadas informacdes

completas, claras e atualizadas.

Internamente a IES possui a comunicagdo através da ouvidoria, murais

informativos onde se divulga as principais informacgdes relacionadas a instituicdo. A IES
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conta com uma ouvidoria presencial contendo horarios de atendimento a comunidade
académica a partir de formularios que sao depositados em uma urna, recolhidos e
contabilizados em um livro ata. Possui também a ouvidoria online que esta

disponibilizada no site  http://www.unievangelica.edu.br/ouvidoria. @~ Todas as

manifestacbes sdo encaminhadas aos departamentos responsaveis com intuito de

produzir melhorias sobre o elemento requisitado.

Fragilidade:

Existem pouca interacao fisica e contato direto da Instituicido com a comunidade.
Nao ha agdes especificas, concretas de acompanhamento dos egressos.

Baixa divulgagéo das atividades académicas, cientificas e de extens&o realizadas.
Acoes de Melhorias:

Aumentar a interacdo da sociedade com a instituicdo, elaborando eventos que
incentivem os discentes a trazerem pessoas do seu convivio social (familiares, amigos,

conhecidos) para conhecerem as atividades realizadas na IES.

Criar programa de acompanhamento dos egressos, a fim de identificar o numero de
profissionais que foram absorvidos pelo mercado de trabalho, os alunos que estao
fazendo pos — graduagdo, assim como convida-los para conversarem com os demais

alunos dos respectivos cursos para motiva-los e contar suas experiéncias.

Ampliar a divulgacdo das atividades realizadas dentro e fora da IES, no intuito de

difundir as acdes que foram desenvolvidas por alunos e professores.
3.1.3.3 Dimensao 9. Politicas de atendimento aos Discentes.
Potencialidades:

Esta dimensdo € avaliada na Faculdade Evangélica de Ceres a partir da
verificagao das politicas de acesso, selegcao e permanéncia de estudantes e sua relacao
com as politicas publicas e com o contexto social, politicas de participacdo dos
estudantes em atividades de ensino, iniciacdo cientifica, extensdo, avaliagido
institucional, atividades de intercambio estudantil, acompanhamento dos egressos e de

criacdo de oportunidades de formagao continuada, mecanismos de estudos e analise
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dos dados sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de conclusao e outros

estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas.

Nesse sentido, a IES possui atendimento psicopedagdgico e apoio da Capelania
Institucional que realiza atendimento aos discentes e corpo institucional. Em geral esse

atendimento atende aos alunos e alunas com problemas relacionados a aprendizagem.

Alunos que apresentam transtornos mentais graves foram dados os suportes e
orientagdes necessarias e encaminhados para outros profissionais. A Capelania
Institucional atua como difusora da missdo institucional; como guardia da
confessionalidade institucional e apoia espiritualmente o corpo institucional. As
coordenacdes de cursos, as diretorias da IES, professores, membros dos NDEs atuam
cotidianamente como apoios académicos, de orientagdo aos estudantes e professores

de forma geral.

Outros instrumentos de apoio aos discentes que servem além de politicas de
ensino, como também politicas de atendimento aos discentes. A realizagao de plantao
de duvidas momentos antes da avaliacdo permitem ao discente fazer questionamentos
sobre o conteudo das verificagdes de aprendizagem. Além disso, 0 acompanhamento do
desempenho académico individual e das turmas, através da devolutiva das avaliacdes e
feedback, possibilitam ao docente e aos alunos identificarem as falhas e fragilidades
obtidas durante determinado processo avaliativo. A elaboracdo do relatorio de
desempenho das turmas foi uma ferramenta capaz de acompanhar os alunos com
grande numero de faltas e com isso tentar conversar com os mesmos, alertando — os do

risco de reprovacgao por falta de assiduidade nas disciplinas.

A IES desenvolveu e tem desenvolvido agbes de melhorias na relagdo ensino-
aprendizagem entre os alunos e em formagdes de professores, a partir de diagndsticos
realizados pela CPA, diretoria pedagogica, setor psicopedagogico e Capelania
institucional que tém levantado resultados de desempenho sobre o ensino e o
aprendizado desenvolvido na IES. Frente aos resultados, mecanismos foram
desenvolvidos como forma de melhor mensurar a qualidade do ensino, aplicando nas 3

(trés) avaliagcdes semestrais.

Fragilidade:
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Muitos alunos da IES trabalham em periodo integral e/ou sado de outras cidades e por
isso ndo conseguem frequentar a monitoria, o que representa uma fragilidade ao acesso

aos programas de monitoria.

Devido aos alunos das outras cidades serem dependentes de transporte para estarem
na IES, uma parcela deste grupo chega posteriormente ao horario de inicio das aulas e
consecutivamente necessitam sair das aulas momentos antes do encerramento da

mesma, atrapalhando o desenvolvimento da aula preparada pelo docente.
Acoes de Melhorias:

Intensificar as atividades de monitoria e nivelamento;

Disponibilizar recursos de educacgao a distancia (EAD), a fim de complementar o
conteudo ministrado em sala de aula.
Continuar com o acompanhamento de faltas e desempenho das turmas e de alunos em

determinados casos isolados.

3.1.4 EIXO 4. POLITICAS DE GESTAO.

3.1.4.1 Dimensao 5. As politicas de pessoal.
Potencialidades:

Nesta dimensao o olhar foi voltado para a compreensao dos planos de carreira,
dos programas de qualificagdo profissional e demais. Foi verificado que a IES possui o
Nucleo Docente Estruturante em cada curso implantado com rotinas e atuacdes
académicas definidas na forma de concepg¢do, acompanhamento, consolidacdo e
avaliagao do PPC’s dos cursos. Para cada curso na IES ha um coordenador que realiza
a gestdo do seu curso, relagcdo com os docentes e discentes e representatividade nos
colegiados superiores, possuindo experiéncia profissional, no magistério e gestao
académica. Cada membro do NDE possui suas fungdes definidas e se responsabilizam
pelas coordenagdes: Extensdo e monitoria; Estagio Supervisionado; TCC e Iniciagédo
cientifica; Subcomissdes de Avaliagao Interna e ENADE.

A IES ja desenvolve a politica de incentivo académico para aperfeicoamento dos
seus professores e funcionarios, a partir de avaliagdes feitas com professores e
funcionarios. Ha na IES politica de formagcao e capacitacdo docente, incentivo e em
alguns casos auxilio a participagdo em eventos cientifico-técnico/culturais; capacitagao

(formagao continuada); qualificagdo académica docente. Semestralmente ocorre na
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Faculdade Evangélica de Ceres o Seminario de Atualizagao de Praticas Docentes e

Planejamento Académico, bem como cursos extraordinarios de formagao aos docentes.
A |IES desenvolve a Politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-

administrativo com formagdes especificas, onde é realizado o registro académico na

secretaria. A Faculdade Evangélica de Ceres disponibiliza apoio a funcionarios e

professores que desejam aperfeicoamento em sua profissdo, como a realizacdo de

mestrados e especializagdes. A Instituicido possui plano de carreira que esta protocolado

no Ministério do Trabalho.

Fragilidades:

Necessidade de criacdo de estratégias de melhorias para intensificar a produgéo

cientifica dos docentes.

Necessidade de intensificar a todos os docentes a participacdo em formacdes

continuadas.

Necessidade de adequacgao dos planos de cargos e salarios dos docentes, assim como

a progressao de titulagéo.

Acgoes de Melhorias:

Criar estratégias de melhorias para intensificar a produgéo cientifica dos docentes.
Proporcionar e intensificar a todos os docentes a participacdo em formacdes
continuadas.

Adequar os planos de cargos e salarios dos docentes de acordo com a titulagdo do

mesmo.
3.1.4.2 Dimensao 6. Organizagcao e Gestao da Instituigao.

Potencialidades:

Verificou-se o desenvolvimento de plano de gestéo, o funcionamento, composi¢ao
e atribuicdo dos o6rgédos colegiados, o desenvolvimento da gestdo estratégica para
antecipar problemas e solug¢des, os modos de participagao dos atores na gestéo, dentre
outros pontos. A partir do processo de autoavaliacdo constatou-se que Gestao
Institucional implantada e em funcionamento na Instituicdo leva em conta a autonomia e
representatividade dos 6rgdos de gestdo e colegiados; a participagcdo de professores
nas reformulagdes do PDI, PPC, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada;
critérios de indicagdo e recondugdo de seus membros e realizagdo e registro de
reunides. Assim como a valorizagao dos profissionais que se mostram interessados e

desempenham atribuigbes de gestao.
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Fragilidades:

Necessidade de estimular a participagdo de alguns professores em 6rgaos de gestéao e
colegiados.

Necessidade de intensificar a pratica da Gestdo da IES, o Plano de Gestdo e gestédo
estratégica.

Necessidade de informar aos docentes interessados sobre o Plano de Gestédo e Gestao
Estratégica.

Acoes de Melhorias:

Criacao de condigdes na IES de intensificacdo da participagao de alguns professores em
orgaos de gestao e colegiados.

Intensificar a pratica da Gestado da IES a utilizagdo do Plano de Gestdo e da gestéo

estratégica.
3.1.4.3 Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira.

Potencialidades:
Em relagcdo a Sustentabilidade financeira, as fontes de recursos e planejamento
financeiro, previstos e executados atendem ao custeio e aos investimentos em ensino,

extenséo, iniciagao cientifica e gestdo, em conformidade com o PDI.

Fragilidades:

Falta disponibilizar maiores recursos para criagao e incentivo do programa de iniciagao
cientifica e monitorias, assim como de projetos de atividades complementares e de
extensao que visam aprimorar os conhecimentos dos docentes e discentes.

Pouco auxilio financeiro aos docentes e discentes que irdo representar a instituicdo em

eventos cientificos nacionais e internacionais, por meio de trabalhos cientificos.

Acoes de Melhorias:

Disponibilizar maiores recursos para criagdo e incentivo do programa de iniciagdo
cientifica, monitoria, custeio de projetos de atividades complementares e extenséo.
Viabilizar uma porcentagem de recurso financeiro para financiamento de docentes e
discentes que irdo apresentar trabalhos cientificos desenvolvidos na instituicdo em

eventos nacionais e internacionais.
3.1.5 EIXO 5 — Infraestrutura.

3.1.5.1 Dimensao 7 - Infraestrutura.
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Potencialidades:

A Faculdade Evangélica de Ceres possui uma infraestrutura setorizada que disponibiliza
espaco individualizado de trabalho para os coordenadores de curso e coordenadores de
atividades académicas, sala de professores com disponibilidade de equipamentos de
informatica, sala de apoio de informatica, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagao,
conservagao e comodidade, salas de aula, espago para atendimento aos alunos, sala
propria da CPA com infraestrutura necessaria ao trabalho, assim como instalacdes
sanitarias, biblioteca com infraestrutura adequada e servigos necessarios. A instituicao
conta com espacos para alimentacao, de convivéncia , Xerox e estacionamento amplo e
rampas de acessibilidade a portadores de necessidades especiais;

A IES esteve durante todo o ano de 2017 em constantes modificacbes em sua
estrutura, visando a ampliagdo dos seus espacgos fisicos. Como ja citado, a mesma
possui laboratérios adequados as necessidades dos cursos, assim como 0 acesso ao
laboratério de informatica. Ficam a disposigdo dos cursos os seguintes laboratérios de
aulas praticas: o Laboratorio Multiuso de Microscopia |, Laboratério Multiuso de
Microscopia Il, Laboratério de Farmacologia, Laboratério Multiuso Quimica |, Laboratorio
Multiuso Quimica II, Laboratério de Enfermagem |, Laboratério de Enfermagem II,
Laboratério Multiuso de Parasitologia, Laboratério de Anatomia, Laboratério de
Radiologia | e Laboratério de Radiologia Il, Laboratério Multiprofissional | e Laboratério
Multiprofissional 1. No intuito de incrementar o Laboratério de Anatomia, foram
solicitados maior numero de pegas anatdbmicas sintéticas e humanas, para atender de
forma satisfatéria todos os cursos que tem fazem uso do presente laboratorio.

O espaco fisico da biblioteca fisica foi adequado as necessidades da IES, sendo
disponibilizadas salas individuais climatizadas para estudo individual, assim como
ampliagdo do numero de mesas para estudo coletivo. Foi estendido o horario de
funcionamento da biblioteca. O acervo da bibliografia basica e complementar tem
atendido aos cursos em suas unidades curriculares, estando informatizado e tombado
junto ao patriménio da IES e é atualizado de forma permanente conforme demandas dos
cursos. Para permitir ao aluno acesso em tempo integral as bibliografias
complementares das disciplinas, foi implementado a biblioteca virtual, na qual docentes
e discentes tem acesso a uma vasta gama de obras para estudo. Afim, de compor o
acervo bibliografico foram solicitados assinatura de periddicos das diversas areas de

conhecimento.
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No intuito de tornar a IES adepta aos servicos de telecomunicagdo e
acessibilidade, foi realizada a troca de provedores de internet, de modo que foram

instalados modens com acessos diferentes para alunos e docentes.

Fragilidades:

A sala dos professores contam com poucos computadores com acesso a Internet, assim
como numero reduzido de gabinetes individuais para trabalho em periodo integral e sala
sem climatizagao.

Bibliografia basica insuficiente para diversas areas dos cursos da |ES.

Acesso insuficiente a internet na modalidade Docentes, dificultando a elaboragcado de
aulas e atualizagc&o do sistema Lyceum com notas e frequéncias.

Caréncia de laboratérios especificos para determinadas disciplinas dos cursos da area
da saude.

Climatizacao insuficiente das salas de aula, causando dificuldade aos docentes e
discentes de permanecerem na mesma.

Banheiros sem itens de higiene, como sabé&o liquido, papel higiénico e papel toalha.

Acoes de Melhorias:

Disponibilizacdo de gabinetes de trabalho para professores de Tempo Integral.
Implantacao de uma rede de Internet que atenda a demanda da IES, principalmente o
acesso dos docentes, visando contribuir para o desempenho de suas atividades.
Implantagao de laboratérios especificos (Farmacia Escola, Laboratério Escola, Saldo de
Beleza, Sala de Fisioterapia).

Intensificar a limpeza dos banheiros e reposi¢ao de itens de higiene da IES.
4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES.

Todos os dados e informagdes foram retirados da autoavaliagdo institucional feita
em 2017 a partir da aplicagdo de instrumentos (questionarios manuais, formularios
online, grupos focais) a docentes, discentes e corpo técnico-administrativo. E fruto
também das andlises ja feitas pelos coordenadores de cursos e diretores da IES, os
quais receberam os dados sistematizados pela CPA e ocuparam-se logo, da reflexao e
analise junto a comunidade académica e posterior produ¢cdo do relatorio parcial
contendo as fragilidades e potencialidades, permitindo um diagndstico institucional e as
perspectivas acdes de melhorias, bem como, de informacdes vindas de relatorios da

ouvidoria, do departamento psicopedagdgico e da Capelania Institucional.
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Os dados e informagdes foram contemplados ao longo de cada dimensao e cada
eixo fundamental delineado a partir das suas potencialidades, fragilidades e agdes de
melhorias. Todos foram analisados pela CPA, coordenagdes de cursos e direcdes e
estdo sendo apropriados conforme necessidade da IES ao seu planejamento, atividades

e acdes académicas.

E possivel vislumbrarmos a partir da autoavaliagdo diagnésticos de
desenvolvimento de agdes pontuais na Instituicdo, ou seja, muitas acbes de melhorias
académico-administrativas foram realizadas na IES em decorréncia das autoavaliagdes
e das avaliagcbes externas, dentre elas muitas relacionadas a infraestrutura (espagos
fisicos adequados, climatizagcdo dos espacos, espagcos com acessibilidade, laboratorios
adequados, espagos de Xerox e lanchonete), ao ensino ministrado pelos docentes
(mudancas relacionadas as formas didaticas do ensino, aos métodos de aprendizagem),
aos comportamentos académicos dos discentes (mudangas na concepgdo de ensino,
criacdo de maior compromisso), tendo em vista o que foi estabelecido no Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade Evangélica de Ceres.
5. ACOES COM BASE NA ANALISE

As agdes de melhorias estdo disseminadas ao longo das discussdes realizadas
em cada dimensao e eixo. Foram produzidas com base nas fragilidades apresentadas
decorrentes do processo de autoavaliacdo da IES. A CPA as produziu no intuito de
inseri-las como propostas a serem incorporadas a rotina do Planejamento da IES, para,
logo, delinear agdes concretas de melhorias do Ensino Superior da Instituic&o.

Todas as avaliacdes realizadas foram direcionadas para analises expressas em
relatérios. Importante enfatizar que, o processo de realimentacdo das avaliagdes nessa
IES é feita através da divulgacdo imediata de questbes resolvidas em curto prazo.
Algumas vezes as diretorias e coordenagdes dos cursos ja respondem diretamente

realizando ag¢des imediatas de questdes que virao a serem resolvidas.

Como forma fundamental de realimentacao das avaliagdes realizadas pela CPA,
temos as reunides que acontecem com o0s representantes de turmas junto as
coordenacdes de cursos e a diretoria, onde s&do repassadas todas as respostas
necessarias as questdes levantadas o semestre inteiro. A realimentacdo para a

sociedade civil é feita através das divulgacbes em murais e a utilizagdo do site da IES.
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Ao longo da disponibilidade dos resultados das autoavaliagbes, os cursos foram
produzindo seus planos de melhorias. E a partir das potencialidades e fragilidades
apresentadas neste relatério de autoavaliacéo institucional estd em desenvolvimento o
Plano de Melhorias Institucional geral a toda a IES como instrumento para a confecgéo

do Plano de Gestao da Instituicao e do plano de Gestao estratégico.

Comissao Prépria de Avaliagao
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