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1. INTRODUCAO

A SIA - Subcomissédo Interna de Avaliacdo - é um 6rgédo de apoio a CPA, -
Comissdo Propria de Avaliacdo - realizando as avaliagcdes internas dos cursos. Esta
subcomissdo tem a participacdo docente, discente e técnico-administrativa.
A avaliacdo interna do curso consiste no processo de autoavaliagdo, que deve ser
continuo, participativo, inovador e contextualizado, tendo um carater diagnostico e
formativo para o autoconhecimento e a analise das prioridades e propostas estabelecidas
no projeto pedagdgico do curso apontando as fragilidades potencialidades e propostas
de melhorias nos cursos. Conforme o art. 14 do Regulamento da CPA a SIA é uma
subcomissdo que tem por finalidade promover a autoavaliagdo do curso, sob orientagdo
da CPA.

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GERAL

Realizar a autoavaliacdo do curso a fim de identificar as potencialidades, as
fragilidades e proposicdo de melhorias do curso na busca da qualidade continua para

atendimento a missao institucional.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Acompanhar e avaliar o Plano Pedagogico do Curso em suas diferentes
dimensdes conforme as orientacdes da CPA.
Avaliar as fragilidades e potencialidades do curso.

Formular propostas para melhoria da qualidade do ensino do curso.
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4. Analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacfes a CPA.
5 Acompanhar permanentemente as acdes de melhorias no curso.

6 Fortalecer as relagcdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais;

7 Envolver a comunidade académica em um processo de reflexdo e de
conhecimento de sua realidade, sensibilizando-a para o processo de mudanca.

8. Tornar mais efetiva a vinculacéo curso com a comunidade;



9. Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos internos de
autoavaliacdo do curso.

10.  Realizar Meta-avaliagéo.

3. RELATO INSTITUCIONAL

A avaliacdo institucional é coordenada pela CPA, a qual é presidida pelo
Prof. Me. Claudio R. S. Kobayashi, tendo também como integrantes, Prof.?2 Ma.
Karolinne Pires Vital Franga; Prof.2 Esp. Nalim R. R. A. C. Duvallier; o aluno do curso
de Direito, Adilberto Pacheco de Araujo Junior; a técnica-administrativa, Jeane Gomes
Ferreira; e, & responsavel pelo planejamento e operacionalizacdo dos processos
avaliativos nesse contexto; coleta e disponibilizagcdo de informacdes; avaliagdo dos
processos oriundos da Ouvidoria relativos ao curso; elaboracdo de relatorios sobre as

avaliagdes realizadas no curso e setores.

As aces de avaliagdo do ano letivo 2016 referiram-se a todas as dimensdes
do SINAES. Foram avaliados: o desempenho docente; as politicas de atendimento aos
estudantes, quanto a bolsas de estudo e programas de apoio psicopedagogico; PPC; o
plano de carreira docente; a infraestrutura de suporte ao curso e institucional; as acdes

de extensdo, entre outros.

A Avaliacdo Institucional da Faculdade Evangélica de Rubiataba €
desenvolvida através da aplicacdo de questionarios cadastrados no sistema on-line da
IES, com perguntas abertas e fechadas e também através de conversas informais e
presenciais com 0s grupos dos técnicos administrativos, discentes, docentes e sociedade
civil em geral. Sua aplicacdo € realizada em todas as turmas, com todos os professores.
Cada aluno do curso de direito e os professores acessam sua avaliagdo através de sua

senha, sendo que, se avalia uma Unica vez.

Todo o processo de avaliagdo: como a preparacdo, o cadastramento, a
sensibilizacdo, aplicacdo, geracdo de resultados, producdo de relatérios e divulgacdo, é
realizado pelos membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Evangélica
de Rubiataba. Outro instrumento é o Quadro Avalie, preenchido pela coordenacdo do
curso de direito, abordando todas as atividades sobre o curso, desenvolvidos durante o

ano, bem como suas potencialidades, fragilidades e possiveis melhorias.



Contamos com a ouvidoria, a qual funciona durante todo o ano, com o
preenchimento de relatérios encaminhados a Diretoria e a CPA da Faculdade. Sua
aplicacdo é realizada presencialmente no turno noturno, disponivel para todas as turmas,
todos(as) os(as) professores(as) da Faculdade Evangélica de Rubiataba e através do

sistema eletronico de avaliag&o.

O Colegiado do Curso de Direito, 6rgdo técnico, consultivo e deliberativo em
assuntos pedagdgicos, de iniciacdo cientifica, didaticos e disciplinares no ambito do curso.
Como érgdo deliberativo participa também do processo de avaliacdo institucional. Além destes,

ha reunido com os representantes de sala, que contribuem para a avaliagdo do curso.

4, COMPOSICAO DA SIA

Presidente Claudio Roberto S. Kobayashi
Vice-Presidente Karolinne Pires Vital Franga
Representante Docente Nalim R. R. A. C. Duvallier
Representante Discente Adilberto Pacheco de Aradjo Junior
Repr_es_entar_lte tecnico- Jeane Gomes Ferreira
administrativo

5. ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DA SIA

A autoavaliacdo nos cursos pressupde trés etapas: 12 etapa: preparacéao; 22
etapa: desenvolvimento; 3? etapa: consolidacdo. A etapa de preparacdo inclui a
constituicdo da Subcomissdo Interna de Avaliacéo, a elaboracdo do projeto de avaliagédo
(planejamento), e o envolvimento da comunidade académica na construcdo da proposta
avaliativa e, também, nas demais etapas do processo de autoavaliacdo (sensibilizacdo).
A etapa do desenvolvimento inclui atividades a serem realizadas por cada curso, tais:
1. Realizagdo de reunibes ou debates de sensibilizacao;
2. Sistematizacdo de demandas/ideias/sugestdes oriundas dessas reunides;
3. Realizacdo de seminarios internos para apresentacdo dos resultados;
4. Apresentacdo da proposta do processo de avaliacdo interna da IES, discussdes
internas e apresentacdo das sistematizac6es dos resultados e outros;
5. Definicdo da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos principais
segmentos da comunidade académica (avaliacdo de egressos e/ou dos docentes;

estudo de evasao, etc);



10.
11.
12.

Construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios,
grupos focais, avaliacOes das dimensées e outros sob orientacfes da CPA,;
Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados sob orientacdes
da CPA;
Definicdo das condicGes materiais para o desenvolvimento do trabalho: espago
fisico, docentes e técnicos com horas de trabalho dedicadas a esta tarefa e
outros;
Definicéo de formato de relatério de autoavaliagcdo sob orientacdes da CPA;
Definigdo de reunibes sistematicas de trabalho;
Elaboracdo de relatorios;
Organizacdo e discussdo dos resultados com a comunidade académica e
publicacdo das experiéncias sob orientacfes da CPA.

A etapa de consolidacdo refere-se a elaboragédo, divulgacdo e andlise do

relatorio parcial/total destinado a CPA.

6.

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO - FORMULARIOS

A defini¢do do instrumento de coleta de dados dependerad do universo a ser

avaliado em cada curso. A tabulacdo dos dados serd feita por meio de recursos

computacionais que possam dar suporte a elaboracao de indices e célculos estatisticos,

como por exemplo: tabelas, graficos e quadros. Os dados poderdo ser coletados por

meio dos seguintes instrumentos:

Questionario online

Grupos focais

Anélise documental (documentos institucionais, relatérios do ENADE e de
comissdes de avaliacdo in loco)

Entrevistas padronizadas ou estruturadas

Instrumento de avaliacdo do INEP para avaliagdo de curso e de avaliacdo

institucional externa.

7. CRONOGRAMA E DIMENSOES

7.1. OS CURSOS SAO RESPONSAVEIS POR AVALIAR ANUALMENTE:



e Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

e Corpo Docente,

e Corpo Discente,

e Corpo Técnico-Administrativo,

e Gestao,

e [nfraestrutura.

Cada curso deve apresentar a CPA, no inicio do ano letivo, o seu plano de

autoavaliacdo contendo a descricdo das acOes e 0 cronograma. A avaliacdo dos setores

administrativos da IES serd de responsabilidade da CPA. Segue o cronograma de

trabalho da autoavaliagdo da SIA para o curso de Direito em 2017:

EIXOS

DIMENSOES

INDICADORES

INSTRUMENTOS
AVALIACAO / DATA

DE

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional

Dimenséo 8 —

Planejamento
e avaliagdo

Evolucéo institucional a partir
dos processos de Planejamento e
Avaliacdo Institucional.

Processo de autoavaliacdo
institucional como instrumento
de gestdo e a¢bes académico-
administrativas de melhoria
institucional.

Autoavaliacdo institucional:
participacdo da comunidade
académica.

Autoavaliacdo institucional e
avaliacOes externas: analise e
divulgacéo dos resultados.

Elaboracg&o do relatdrio de
autoavaliagdo (resultados,
analises, reflexdes e proposicoes
para subsidiar planejamento e
acoes.

Questionarios aluno/docentes
*novatos

- Elaboracao: abril/17
- Aplicacao: maio/17
- Devolutiva: jun/17
*todos

- Elaboracéo: ago/17
- Aplicacdo: out./17

-Devolutiva; dez/17

Andlise documental
(documentos institucionais,
relatérios do ENADE e de
comissfes de avaliagdo in
loco).




- Mar/17
- Devolutiva: jun/17

Instrumento de avaliacdo do
INEP para avaliagdo de curso e
de avaliagdo institucional
externa.

- Aplicacéo: fevereiro/17
- Devolutiva/ Relatorio: jun/17

Quadro Avalie

- Elaboragdo conjunta com
NDE: Agosto/17

- Entrega a SIA:

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

setembro/2017
Dimensdo 1 — | Missdo institucional, metas e Analise documental
o objetivos do PDI: articulados (documentos  institucionais,
Missao e PDI | com a misso institucional, com | refatorios do ENADE e de
0 cronograma estabelecido e fgg;ssoes de avaliagdo in
com os resultados do processo '
de avaliacdo institucional. - mar/17
- Devolutiva: jun/17
Coeréncia entre 0 PDI e as
atividades de ensino de
graduacdo e de pds-graduacdo, Questionarios
extensdo , pesquisa/iniciacéo aluno/docentes/administrativos
cientifica, tecnoldgica, artistica e | — Elaboracéo: ago/2017
cultural. - Aplicacdo: out/17
- Resultado e devolutiva:
Dimensao 3 — | Coeréncia entre o PDI e as acoes | 46%/17

Responsabilid
ade social da
Instituicdo

institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a
memoria cultural, a produgdo
artistica e ao patrimonio
cultural.

Coeréncia entre o PDI e as ag0es
institucionais voltadas para o
desenvolvimento econémico e
social.

Coeréncia entre o PDI e agOes
de responsabilidade social:
inclusdo social.

Instrumento de avaliagdo do
INEP para avaliagdo de curso e
de avaliagdo institucional
externa.

- Aplicacdo: fev. mar. e abr./17
- Devolutiva/ Relatério: jun/17




Coeréncia entre o0 PDI e acfes
afirmativas de defesa e
promogao dos direitos humanos
e igualdade étnico-racial.

Internacionalizacdo: coeréncia
entre o PDI e as agdes
institucionais voltadas para a
cooperagao, intercambio e
programas com finalidades de
internacionalizagéo.

Eixo 3 — Politicas Académicas

Dimensdo 2 —

Politicas para:
Ensino;
Pesquisa;
Extenséo e
Pos-
Graduacao

Politicas de ensino e agdes
académico-administrativas para
0s cursos de graduacéo,
considerando os aspectos:
sistematica de atualizacao
curricular,
desenvolvimento/utilizacdo de
material didatico-pedagdgico,
sistematica de
implantacéo/oferta de
componentes curriculares na
modalidade semipresencial
(quando previstos no PDI) e
programas de monitoria.

Politicas de ensino e a¢des
académico administrativas para
0s cursos de pés-graduacdo
stricto sensu considerando sua
articulagdo com a graduacéo.

Politicas de ensino e a¢des
académico administrativas para
0s cursos de pos-graduagao lato
sensu considerando o0s aspectos:
aprovacgao nos colegiados da
IES, acompanhamento e
avaliagdo do desenvolvimento
dos cursos.

Politicas de ensino e agdes
académico administrativas para
a pesquisa ou iniciacao
cientifica, tecnoldgica, artistica e
cultural.

Andlise dos planos de ensino,
junto com 0 NDE
considerando aspectos
metodoldgicos e devolutiva
para adequacdes e postagens —
jan e fev/2017

Questionarios
aluno/docentes/administrativos

- Elaboracdo: ago/2017
- Aplicacdo: out/17

- Resultado e devolutiva:
dez/17

Grupos focais
- Abril/2017
- Setembro/2017

Questionarios pés-graduacdo
Alunos/docentes/administrativ
0

- Elaboracéo: maio/2017

- Aplicagdo:  Junho e
julho/2017

- Resultado e devolutiva: julho
e agosto/17




Politicas de ensino e agdes
académico administrativas para
a extens&o considerando o0s
aspectos: apoio a realizacdo de
programas, projetos, atividades e
acoes.

Politicas institucionais e agdes
de estimulo relacionadas a
difusdo das produgdes
académicas: cientifica, didatico-
pedagdgica, tecnoldgica,
artistica e cultural, considerando
0S aspectos: incentivo a
publicaces cientificas, didatico-
pedagdgicas, tecnoldgicas,
artisticas e culturais; bolsa de
pesquisa/iniciacdo cientifico-
tecnoldgica; grupos de pesquisa
e auxilio para participagdo em
eventos.

Dimensao 4

Comunicacgéo
coma
sociedade

Comunicacéo da IES com a
comunidade externa,
considerando os aspectos:
acesso da comunidade
externa as informacdes acerca
dos resultados das avaliacdes
recentes, da divulgacgéo dos
cursos, da extensdo e
pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria,
entre outros.

Comunicacéo da IES com a
comunidade interna,
considerando os aspectos:
acesso da comunidade interna
as informacdes acerca dos
resultados das avaliacGes
recentes, da divulgacdo dos
cursos, da extensdo e
pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria,

i Férum da CPA:
24/05/2017. Enquete.

Enquete  Evento:  Semana
Académica Interdisciplinar

- Elaboracéo: abr/17

- Aplicagdo: maio/17

- Resultado: jun/17

Andlise documental
(documentos institucionais,
relatérios do ENADE e de
comissfes de avaliagdo in
loco)

- Mar/2017

- set/2017

Entrevistas padronizadas ou
estruturadas

- Agosto/17
- Devolutiva: setembro/17

Forum Permanente de
Avaliacdo — 24/05/2017

- Projeto: fev/17

- Aplicacdo: maio/17

- Enquete “sensibilizagdo
CPA”: maio/17

- Resultado: maio/17

Instrumento de avaliacdo do
INEP para avaliagdo de curso e
de avaliagdo institucional

externa.

- Aplicacdo: fev. mar. e abr./17
- Devolutiva/ Relatério: jun/17




entre outros.

Programa de atendimento aos
estudantes, considerando a
existéncia e funcionamento
de apoio psicopedagogico,
programas de acolhimento ao
ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente,
nivelamento e/ou monitoria,
inclusive aos estrangeiros,
quando for o caso.

Programas de apoio a
realizacdo de eventos
internos, externos e a
producéo discente,
considerando os aspectos:
participacdo/realizacao de
eventos (congressos,
seminarios, palestras, viagens
de estudo e visitas técnicas) e
producéo discente (cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica
e artistica).

Politica e acdes de
acompanhamento de
egressos.

Atuacdo dos egressos da IES
no ambiente socioecondmico,

considerando 0s aspectos:
responsabilidade  social e
cidadania onde a IES esta

inserida,  empregabilidade,
preparacdo para 0 mundo do
trabalho, relacao com
entidades de classe e
empresas do setor.

Inovacdo tecnoldgica e
propriedade intelectual:
coeréncia entre o PDI e as
acoes institucionais.

Questionarios
aluno/docentes/administrativos

- Elaboracéo: agosto/2017
- Aplicagdo: outubro/17

- Resultado e devolutiva:
dez/17

Grupos focais

- Abril/2017

- Setembro/2017

Anélise documental
(documentos institucionais,

relatorios do ENADE e de
comissdes de avaliagdo in

loco)

- Maio/2017

Entrevistas padronizadas ou

estruturadas

- Setembro/2017

Instrumento de avaliagdo do
INEP para avaliagdo de curso e
de avaliagdo institucional

externa.

- Aplicacgdo: mar. e abr./17




- Devolutiva/ Relatorio: jun/17

Eixo 4 — Politicas de Gestdo

Dimensdo 5 | Politica de formacéo e Andlise documental
- capacitacao docente (documentos institucionais,
Politica de cons_u?eraqdo 0 incentivo a: relatérios do ENADE e de
participacdo em eventos o L
pessqal, de cientificos/técnicos/culturais: | “OM 0% de avaliagdo in
carreirado | canacitagao (formagéio loco)
corpo continuada); qualificacéo .
Sg:;eizge_ ¢ ac_:adémicza docentie e adevida | Xg ;245?210717
o | divulgacéo das a¢Ges com os
administrativ docentes.
0
Politica de formacdo e
capacitacdo do corpo técnico-
administrativo considerando
o0 incentivo/auxilio para
formacéo continuada.
Dimensdo 6 | Gestdo institucional, Analise documental
- considerando os aspectos: (documentos institucionais,

Organizacao
e gestdo da
IES

autonomia e
representatividade dos 6rgaos
de gestdo e colegiados;
participacdo de professores,
técnicos, estudantes e
sociedade civil organizada;
critérios de indicacao e
reconducdo de seus membros;
realizacdo e registro de
reunioes.

Sistema de registro
académico, considerando 0s
aspectos: organizacao,
informatizacdo, agilidade no
atendimento e organizacao,
informatizacdo, agilidade no
atendimento e diversificacdo
de documentos
disponibilizados.

Dimenséo 10

Sustentabilidade financeira,
considerando o atendimento

relatorios do ENADE e de
comissdes de avaliagdo in

loco)

- Maio/2017
- Agosto/2017

Instrumento de avaliacdo do
INEP para avaliacdo de curso e
de avaliagdo institucional

externa.

- Aplicacdo: mar. e abr/17
- Devolutiva/ Relatério: jun/17

Questionarios
aluno/docentes/administrati
VOS




Sustentabilid

das fontes de recursos

— Elaboracgéo: ago/2017

Eixo 5 - Infraestrutura

ade executadas ao custeio e aos | - Aplicagdo: out/17
financeira investimentos em ensino, - Resultado e devolutiva:
extensdo, pesquisa e gestéo, dez/17
em conformidade com o PDI.
i Obs.: a avaliacgéo total deste
Relacdo entre o planejamento | 4ivq sera realizada,
financeiro (orgamento) e a conforme projeto, em marc,
gestdo institucional (ensino, abr e mai. 2017.
pesquisa e extensdo) em
conformidade com o PDI.
Coeréncia entre o plano de
carreira
protocolado/implantado e a
gestdo do corpo técnico-
administrativo.
Dimensdo 5 | Instalagdes administrativas, Questionarios
_ considerando 0s aspectos: aluno/docentes/administrati
quantidade, dimensao, VoS
Infraestrutura

limpeza, iluminacgéo, acustica,
ventilacéo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Salas de aula, considerando
0s aspectos: quantidade,
dimenséo, limpeza,
iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Auditorios, considerando 0s
aspectos: quantidade,
dimenséo, limpeza,
iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Salas de professores,
considerando os aspectos:

- Elaboracéo: ago/2017
- Aplicacdo: out/17

- Resultado e devolutiva:
dez/17

Analise documental

(documentos institucionais,
relatérios do ENADE e de
comissfes de avaliagdo in

loco)

- Maio/2017
- Agosto/2017




quantidade, dimenséo,
limpeza, iluminacéo, acustica,
ventilacdo, seguranca,
acessibilidade, conservacao e
infraestrutura de informatica.

Espagos para atendimento aos
alunos, considerando 0s
aspectos: quantidade,
dimenséo, limpeza,
iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Infraestrutura para CPA,
considerando o atendimento
as necessidades institucionais.

Gabinetes/estagdes de
trabalho para professores em
Tempo Integral — Tl,
considerando os aspectos:
quantidade, dimenséo,
limpeza, iluminacéo,
ventilacéo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Biblioteca —infraestrutura
fisica, considerando os
aspectos: espaco fisico
(dimenséo, limpeza,
iluminacéo, ventilacao,
seguranca, acessibilidade,
conservacéo e condicdes para
atendimento educacional
especializado), instalacdes
para o acervo, ambientes de
estudos individuais e em
grupo, espaco para técnicos
administrativos e plano de
expansdo fisica.

Biblioteca: servicos e
informatizacdo, considerando
0s aspectos: profissionais da

Instrumento de avaliacdo do
INEP para avaliagdo de curso e
de avaliagdo institucional

externa.
- Aplicacao: fev, mar, abr/17
- Devolutiva/ Relatorio: jun/17

Grupos focais

- Abril/2017
- Setembro/2017




area de biblioteconomia,
acesso via internet (consulta,
reserva), informatizagéo do
acervo, bancos de dados,
empréstimo, relatorios de
gestdo e horério de
funcionamento.

Biblioteca: plano de
atualizacéo do acervo,
considerando os aspectos:
coeréncia como PDl e
alocacédo de recursos.

Salas de apoio de informética
ou infraestrutura equivalente,
considerando os aspectos:
equipamentos, normas de
seguranca, espagco fisico,
acesso a internet, atualizagédo
de software, acessibilidade
digital, acessibilidade fisica,
condicdes ergondmicas,
servicos, suporte e plano de
atualizacdo.

Recursos de tecnologias de
informacgdo e comunicacéo,
considerando o atendimento
as necessidades dos processos
de ensino e aprendizagem,
que envolvem professores,
técnicos, estudantes e
sociedade civil.

Laboratérios, ambientes e
cenarios para praticas
didaticas: infraestrutura
fisica,  considerando  0s
aspectos:  espaco  fisico
(dimensao, limpeza,
iluminacéo, ventilacao,
seguranca e conservacdo),
plano de atualizacdo e




acessibilidade.

Laboratérios, ambientes e
cenarios para praticas
didaticas: Servicos,
considerando 0s aspectos:
servicos e normas de
seguranga.

Espagos de convivéncia e de
alimentacdo, considerando 0s

aspectos: quantidade,
dimenséo, limpeza,
iluminagéo, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade e
conservacao.

8. ESTRUTURA DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
CURSOS:

Os cursos deverdo entregar, anualmente, a CPA o relatério de autoavaliagéo,

até o dia 30 de novembro de cada ano. O relatorio deve conter:

Acdes Previstas e Realizadas
Descricdo da proposta de autoavaliacdo para o ano letivo em vigor (objetivo

da autoavaliacéo).

Procedimentos de Avaliacdo (metodologia)
Identificacdo dos sujeitos que participaram do processo, a amostra e 0S

instrumentos de avaliacéo.
Potencialidades
Descricao, com base nos dados da autoavaliacdo, dos pontos positivos do

curso no indicador avaliado.

Fragilidades



Apresentacdo dos aspectos identificados pelos sujeitos da avaliagdo como
pontos fracos no indicador avaliado.

Propostas de Melhoria
Apresentacdo das sugestdes para superagéo das fragilidades e, se for o caso,
de aperfeicoamento das potencialidades com base nos dados da autoavaliagéo.
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