UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS
ASSOCIAGCAO EDUCATIVA EVANGELICA

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO LIVRE (PPCL)

TENDENCIAS EM
MARKETING DIGITAL

Coordenacao de Cursos Livres




UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS
ASSOCIACAO EDUCATIVA EVANGELICA

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO LIVRE (PPCL)

1. INFORMAGOES GERAIS DO CURSO

NOME DO CURSO: Tendéncias em Marketing Digital - L26018
OBJETIVO GERAL:

Capacitar o participante a compreender os principais aspectos de Tendéncias em Marketing Digital, abordando a
importancia e o impacto da tecnologia sobre os servicos, definir marketing digital, descrever cenarios de marketing
digital, diferenciar marketing tradicional e marketing digital e desenvolver estratégias de marketing para o consumidor
2.0, com foco no desenvolvimento de uma visdo introdutéria, critica e aplicada sobre o tema em contextos
académicos, profissionais e sociais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Compreender os fundamentos relacionados a marketing Digital e Expectativas do Cliente.

|dentificar contetidos como importéncia e o impacto da tecnologia sobre os servigos, definir marketing digital
e descrever cenarios de marketing digital, considerando suas possibilidades de aplicacao.

Analisar os fundamentos relacionados a consumidor 2.0, Contetido e Relacionamento.

Reconhecer conteldos como desenvolver estratégias de marketing para o consumidor 2.0, identificar as
principais estratégias de marketing de conteudo e desenvolver agdes de relacionamento com o0s
consumidores, considerando suas possibilidades de aplicagao.

Relacionar os fundamentos relacionados a estratégias e Tendéncias em Marketing Digital.

Aplicar conteudos como identificar as estratégias do marketing digital, desenvolver estratégias de marketing
digital e identificar as principais tendéncias em marketing digital, considerando suas possibilidades de
aplicagéo.

PUBLICO-ALVO E AREAS DE ATUAGAO:

O curso Tendéncias em Marketing Digital é destinado a estudantes, desenvolvedores iniciantes, profissionais de
tecnologia e interessados em controle de verséo, que buscam ampliar sua compreensao sobre controle de versao
e colaborag¢do em desenvolvimento de software.

E especialmente indicado para participantes que atuam ou desejam atuar em contextos nos quais os conhecimentos
sobre marketing Digital e Expectativas do Cliente, consumidor 2.0, Conteudo e Relacionamento e estratégias e
Tendéncias em Marketing Digital contribuem para uma pratica mais qualificada, critica e alinhada as demandas
académicas, profissionais e sociais contemporaneas.

As areas de atuagdo contempladas envolvem espagos educacionais, organizacionais, tecnologicos, sociais,
comunitarios e profissionais nos quais os contelildos do curso possam apoiar processos de formagao, planejamento,
comunicagao, tomada de decisao e desenvolvimento de praticas mais consistentes.

CARGA HORARIA TOTAL: 9 horas
MODALIDADE (LEI FEDERAL N° 9.394/1996): EAD
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AREA(S) DO CONHECIMENTO / CNPQ:

Grande Area: Ciéncias Exatas e da Terra - Codigo 10000003

Area: Ciéncia da Computagao - Codigo 10300007

Subarea: Metodologia e Técnicas da Computagéo - Codigo 10303006
Especialidade: N&o se aplica

METODOLOGIA DE ENSINO:

O curso sera desenvolvido na modalidade EAD, por meio de videoaulas gravadas, materiais de apoio, leituras
complementares e atividades avaliativas organizadas de forma progressiva ao longo das unidades tematicas. A
proposta metodoldgica busca favorecer a autonomia do participante, permitindo que ele organize seu proprio ritmo
de aprendizagem com flexibilidade e clareza.

A metodologia adotada articula fundamentos conceituais, contextualizagdo teorica e aplicagdo pratica. Inicialmente,
0 participante serad conduzido a compreensdo dos principais conceitos relacionados a marketing Digital e
Expectativas do Cliente; em seguida, avangara para os demais temas do percurso formativo, como consumidor 2.0,
Conteudo e Relacionamento e Estratégias e Tendéncias em Marketing Digital.

Ao longo do percurso formativo, o participante sera estimulado a relacionar os contetidos estudados com situagoes
reais de sua area de atuagdo. A verificacdo da aprendizagem poderé ocorrer por meio de questionarios, exercicios
de fixag&o, estudos dirigidos e atividades reflexivas, com foco na compreenséo dos conteudos e em sua aplicagao
no contexto de controle de verséo e colaboragao em desenvolvimento de software.

AVALIAGAO:

A verificagdo da aprendizagem dos participantes seré realizada por meio de dois critérios complementares: o
cumprimento integral da carga horéaria e o desempenho nos questionarios avaliativos aplicados ao longo do curso.

Para a obtengdo do certificado de conclusdo, o participante devera assistir a totalidade das videoaulas
disponibilizadas na plataforma, comprovando o acompanhamento completo dos conteudos propostos. Além disso,
devera alcangar média aritmética final igual ou superior a 60,0 pontos, em uma escala de 0 a 100 pontos, calculada
a partir dos questionarios aplicados progressivamente ao longo das unidades tematicas.

Os questionarios abrangerao tanto os aspectos historicos e conceituais quanto os elementos politicos e praticos da
incluséo e da diversidade no ensino superior, permitindo ao participante acompanhar sua propria evolugéo e
identificar eventuais lacunas de aprendizagem ao longo do percurso formativo.

CRITERIOS PARA CERTIFICAGAO:

O certificado de concluséo sera emitido ao participante que atender, cumulativamente, aos seguintes critérios:

e Assistir a totalidade das videoaulas disponibilizadas na plataforma, correspondendo a 100% da carga horaria
do curso; e

e Obter média aritmética final igual ou superior a 60,0 pontos, em uma escala de 0 a 100 pontos, calculada
a partir dos questionarios de atividades aplicados ao longo das unidades.

O n&o cumprimento de qualquer um dos critérios acima implicara na ndo emissédo do certificado, sendo vedada a
certificagdo parcial. O certificado sera disponibilizado digitalmente na plataforma de ensino apés a confirmagao do
atendimento a ambos os requisitos.

..........
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2. CONTEXTUALIZAGAO E IMPACTO

APRESENTAGAO E DIFERENCIAIS DO CURSO:

Bem-vindo ao curso Tendéncias em Marketing Digital, uma proposta formativa desenvolvida para participantes
que desejam compreender, de forma clara e organizada, fundamentos e aplicagOes relacionados a controle de
versao e colaboragcdo em desenvolvimento de software.

O curso apresenta uma trajetoria de aprendizagem progressiva, abordando marketing Digital e Expectativas do
Cliente, consumidor 2.0, Conteudo e Relacionamento e estratégias e Tendéncias em Marketing Digital, sempre com
atencdo a relacdo entre os contelidos tedricos e suas possibilidades de aplicagdo em contextos académicos,
profissionais e sociais.

Um dos principais diferenciais do curso é sua abordagem objetiva e aplicada, que combina fundamentos conceituais,
reflexdo critica e conexdo com praticas reais. Com organizagdo em modalidade EAD, a formagdo proporciona
flexibilidade ao participante e contribui para o desenvolvimento de organizagao de projetos, versionamento de cddigo
e trabalho colaborativo com repositorios.

Por que fazer este curso?

Fazer o curso Tendéncias em Marketing Digital € uma oportunidade para aprofundar conhecimentos sobre uma
tematica relevante para controle de versao e colabora¢do em desenvolvimento de software. Em um cenario marcado
por transformagdes sociais, tecnoldgicas, educacionais e profissionais, torna-se fundamental desenvolver
competéncias que permitam interpretar contextos, tomar decisdes e atuar de maneira mais qualificada.

O curso contribui para ampliar a capacidade de analise, planejamento e atuagao do participante, especialmente em
situagdes que exigem compreensao sobre importancia e o impacto da tecnologia sobre 0s servigos, definir marketing
digital, descrever cenérios de marketing digital, diferenciar marketing tradicional e marketing digital e desenvolver
estratégias de marketing para o consumidor 2.0.

Dessa forma, a formagéo auxilia no desenvolvimento de uma postura mais critica, responsavel e preparada para
lidar com demandas académicas, profissionais e sociais associadas ao tema.

O que vocé vai aprender:

Ao longo das trés unidades tematicas do , vocé ira compreender marketing Digital e Expectativas do Cliente,
consumidor 2.0, Conteudo e Relacionamento e estratégias e Tendéncias em Marketing Digital, desenvolvendo uma
visdo progressiva sobre os principais fundamentos e aplica¢des do tema.

Vocé também aprendera sobre importancia e o impacto da tecnologia sobre os servigos, definir marketing digital,
descrever cenarios de marketing digital, diferenciar marketing tradicional e marketing digital e desenvolver
estratégias de marketing para o consumidor 2.0, relacionando esses conteudos as situagdes praticas que fazem
parte da realidade académica, profissional e social.

Nossos diferenciais:

O curso Tendéncias em Marketing Digital se diferencia por oferecer uma formagao organizada, objetiva e
progressiva, conduzindo o participante dos fundamentos iniciais aos principais aspectos praticos relacionados ao
tema.
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Entre os diferenciais estdo a linguagem acessivel, a articulacao entre teoria e pratica, a sele¢do de conteudos
diretamente relacionados as necessidades formativas do publico-alvo e a possibilidade de estudo em modalidade
EAD assincrona. A estrutura do curso favorece a autonomia do participante e contribui para o desenvolvimento de
conhecimentos aplicaveis em diferentes contextos, fortalecendo sua formagdo académica, profissional e
institucional.

JUSTIFICATIVA:

O curso Tendéncias em Marketing Digital justifica-se pela necessidade de ampliar a formagédo de participantes
interessados em compreender temas relevantes para controle de versao e colaboragdo em desenvolvimento de
software. Em um cenario marcado por transformagdes sociais, tecnoldgicas, educacionais e profissionais, torna-se
fundamental desenvolver conhecimentos que permitam interpretar contextos, tomar decisdes e atuar de maneira
mais qualificada.

A proposta formativa busca oferecer uma base consistente sobre marketing Digital e Expectativas do Cliente,
consumidor 2.0, Contelido e Relacionamento e estratégias e Tendéncias em Marketing Digital, articulando
fundamentos conceituais e possibilidades de aplicagdo pratica. Ao abordar contelidos como importéncia e o impacto
da tecnologia sobre os servigos, definir marketing digital, descrever cenarios de marketing digital, diferenciar
marketing tradicional e marketing digital e desenvolver estratégias de marketing para o consumidor 2.0, o curso
contribui para que o participante desenvolva maior seguranga na compreensao e utilizagdo desses conhecimentos.

Além disso, a formagéo favorece o desenvolvimento de autonomia, pensamento critico e capacidade de anélise,
aspectos essenciais para a atuagéo em diferentes espagos académicos e profissionais. Dessa forma, o curso torna-
se relevante por contribuir para uma formagao mais atualizada, reflexiva e alinhada as demandas contemporaneas.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

O curso esta organizado em 3 Unidades Tematicas (UT), totalizando 9 horas de carga horéria, desenvolvidas
integralmente na modalidade EAD assincrona. Cada unidade foi estruturada de forma progressiva, conduzindo o
participante desde os fundamentos iniciais de tendéncias em Marketing Digital até a compreensdo de suas
aplicagdes, desafios e possibilidades praticas no contexto de controle de verséo e colabora¢do em desenvolvimento
de software.

A UT 1 - Marketing Digital e Expectativas do Cliente introduz o participante aos fundamentos da unidade, abordando
aimportancia e o impacto da tecnologia sobre os servigos, definir marketing digital, descrever cenarios de marketing
digital e diferenciar marketing tradicional e marketing digital, contribuindo para uma compreens&o mais organizada,
critica e aplicada dos temas trabalhados no curso.

A UT 2 - Consumidor 2.0, Conteudo e Relacionamento aprofunda os conhecimentos desenvolvidos no percurso
formativo, abordando desenvolver estratégias de marketing para o consumidor 2.0, identificar as principais
estratégias de marketing de conteudo, desenvolver acdes de relacionamento com os consumidores e relacionar os
tipos de métricas em marketing digital, contribuindo para uma compreensao mais organizada, critica e aplicada dos
temas trabalhados no curso.

A UT 3 - Estratégias e Tendéncias em Marketing Digital consolida a formagéo proposta pelo curso, abordando
identificar as estratégias do marketing digital, desenvolver estratégias de marketing digital, identificar as principais
tendéncias em marketing digital e desenvolver acdes de marketing digital a partir das novas tendéncias, contribuindo
para uma compreensdo mais organizada, critica e aplicada dos temas trabalhados no curso.
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A distribuicdo detalhada dos conteudos por unidade tematica esta apresentada na tabela a seguir:

Unidade Temética Aula | Conteiido Carga dalidade
Horaria
- Conteudo 1: Importancia e o impacto da tecnologia sobre os
UT 1 - Marketing | servigos
Digital e - Conteudo 2: Definir marketing digital 3 EAD
Expectativas do | - Contetdo 3: Descrever cenarios de marketing digital
Cliente - Contetdo 4: Diferenciar marketing tradicional e marketing
digital
- Contetdo 1: Desenvolver estratégias de marketing para o
consumidor 2.0
ut2- - Contetdo 2: Identificar as principais estratégias de
Consumidor 2.0, | marketing de contetido 3 EAD
Contetdo e - Contetdo 3: Desenvolver agdes de relacionamento com 0s
Relacionamento | consumidores
- Conteudo 4: Relacionar os tipos de métricas em marketing
digital
- Conteudo 1: Identificar as estratégias do marketing digital
UT'3 = Estratégios - Contet:Jdo 2 Deseln.volver esltra’Fég?as de rAnar_keting digital
e Tendéncias em | Contgudo 3 |dentificar as principais tendéncias em 3 EAD
Marketing Digital marketlr)g digital . L .
- Contetdo 4: Desenvolver agdes de marketing digital a partir
das novas tendéncias

EMENTA DAS UNIDADES TEMATICAS:
UT 1 - Marketing Digital e Expectativas do Cliente

Estudo dos fundamentos técnicos de marketing Digital e Expectativas do Cliente. A unidade contempla importéncia
e 0 impacto da tecnologia sobre os servigos, definir marketing digital, descrever cenarios de marketing digital e
diferenciar marketing tradicional e marketing digital, contribuindo para a compreensao de conceitos essenciais e de
sua aplicagdo em ambientes tecnoldgicos, digitais e profissionais.

UT 2 - Consumidor 2.0, Contetido e Relacionamento

Estudo dos fundamentos técnicos de consumidor 2.0, Contelido e Relacionamento. A unidade contempla
desenvolver estratégias de marketing para o consumidor 2.0, identificar as principais estratégias de marketing de
conteudo, desenvolver agdes de relacionamento com os consumidores e relacionar os tipos de métricas em
marketing digital, contribuindo para a compreensao de conceitos essenciais e de sua aplicagdo em ambientes
tecnoldgicos, digitais e profissionais.
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UT 3 - Estratégias e Tendéncias em Marketing Digital

Estudo dos fundamentos técnicos de estratégias e Tendéncias em Marketing Digital. A unidade contempla identificar
as estratégias do marketing digital, desenvolver estratégias de marketing digital, identificar as principais tendéncias
em marketing digital e desenvolver agdes de marketing digital a partir das novas tendéncias, contribuindo para a
compreensdo de conceitos essenciais e de sua aplicagdo em ambientes tecnologicos, digitais e profissionais.
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